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Théong diép giri dén Chit Nha & Nguwoi Thué Nha:

GIAO TIEP — LAP VAN BAN — HQP TAC

Mot trong nhitng diéu quan trong nhit ma chii nha va nguwoi thué nha cé thé 1am la giao tiép trén co sé ton trong 1in nhau
nhiam gidi quyét cAc mdi quan ngai, vin dé phit sinh va dam bzio quyén lgi cho ca hai bén.

Chu so hiru va ngudi quan 1y bat dong san dd phai nd luc dé duy tri hoat dong kinh doanh va sinh ké ctia ho dong thoi dam bao can|
bang nhu cu ctia ngudi thué nha. Nguoi thué nha gip khé khan trong viée hiéu dwoc muc dich déng sau cac chinh sach va quy tic
nang né ma ho phai tuan thi. Ca chii nha/ngudi thué nha nhin chung déu cé nhirng mdi quan ngai xac ding.

B6 Cong Cu nay nham muc dich giai quyét mot sé moi quan ngai trong sé ndy mot cach co ¥ nghia, trén tinh than hop tic va ton trong.
Muc tiéu cua chiing t6i 14 cung cp thong tin hitu ich cho ngudi thué nha nham dao bao loi ich cua ca chi nha va nguoi thué nha dong
thoi dua ra huéng dan dé dat dugc giao dich thué nha thanh cong.

Trong B Cong Cu nay, thong tin cung cip dugc chia thanh hai nhom: Tré Thanh Ngudi Thué Nha Thanh Cong, va Quyén ctia Nguoi
Thué Nha.

Tré Thanh Ngwoi Thué Nha Thanh Céng giup quy vi ndm duoc quy trinh ding ky nha &, thué nha ciing nhu cac tinh hudng phat
sinh khi séng trong mét can ho thué. Phin nay ciing dé cap dén noi dung khi hop ddng thué cia quy vi két thuc va quy vi chuyén di.

Quyén ciia Ngwoi Thué Nha giGi thidu cac luat va quy tic bao vé ngudi thué nha. Phan nay ciing dé cap dén quyén cua chu sé hiru
bét dong san dé quy vi co thé nhan ra cac gi6i han khi thyc hién va bao vé quyén cua minh.

Tuyén b0 tlr
chéi trach
nhiém:
N6i dung cua cudn sach nay chi nhdm muc dich cung cdp thong tin va khéng nén duwoc coi Ia tw van phap Iy. Lién Minh Nha & Utah khong dua ra tuyén bé, hira hen hodc dam béo vé tinh déy dd

hodc chinh xéc cua thong tin & day va khdng c6 gi trong cuén sach ndy tao thanh su xac nhén hodc khuyén nghj cia bét ky té chire, doanh nghiép, sén phdm hodc dich vu ndo. Néu quy vi dang cén
tw vén phap ly, hay thué lugt sw duwoc cap phép.

Lién Minh Nha O Utah: Trén Web:

230 South 500 West #260 www.utahhousing.org

Salt Lake City, UT 84101

Dbién thoai: 801-364-0077 www.utahforeclosureprevention.com

S6 fax: 801-596-2011 www.facebook.com/UtahHousingCoalition

Email: Admin@utahhousing.org

TRAN TRONG CAM ON

American Express da h(:)‘trq nghién ciru va in An Ban
lan 1, 2, 3 va gio day 1a An Ban lan 4. Chung t6i s&
khong thé xuat ban An Ban nay néu khong c6 sy ho
trg cua ho.
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Phan I — Tré Thanh Nguoi Thué Nha Thanh Céng

Nha thué 1a mot phan quan trong trong cong dong chiing ta. Nha thué cung cdp noi & tuyét voi cho moi ngudi & tat ca cac giai doan
khac nhau trong cudc doi. Hau nhu tat ca moi nguoi déu séng trong nha thué vao mot thoi diém nao dé trong cude doi cia minh. Phan
nay s& cung cap thong tin vé cach song thanh cong trong nha thué.

e Quy vi can biét gi vé thi tuc dang ky thué cin ho?

e Quy vinén giao tiép véi chi nha nhu thé nao?

e Quy vi nén giai quyét cac vin dé phat sinh nhu thé nao?
e  Trach nhiém cua quy vi la gi?

Quy Trinh Pang Ky

1- Xac dinh sb tién quy vi ¢6 thé chi tra
Nguyén tic chung 1a quy vi khong nén chi tiéu nhiéu hon 30% téng thu nhip hang thing ciia quy vi vio chi phi nha ¢ (bao
gdm ca tién ich).
**]iy tong thu nhip truéc thué hang thiang ciia quy vi nhan véi 0,3; day 1a gia thué t6i da quy vi co thé chi tra. Pung quén
xem xét cac chi phi khac ciia quy vi nhu cac khoan vay, thé tin dung va cac nhu cau co ban khi x4c dinh chi phi nha & quy vi
¢ thé chi trd.

2- Quy vi muén sdng & dau?
Khi quy vi bt dau tim nha thué, hay 1ap danh sach nhu cAu va mong mudn ciia quy vi. Quy vi can bao nhiéu phong ngu?
Quy vi co can thiét bi giat 1a khong? Quy vi c¢6 vat nudi khong? Nha thué c¢6 gan trudng hoc hodc noi lam viée khong? Quy
vi ¢6 thé Tim can ho truc tuyén, hodc ghé tham cac khu vyc 1an can va thong qua sy gidi thi¢u tir ban beé va gia dinh.

3- Giip go Chii Nha

e Hay rd rang vé nhu ciu ciia quy vi va néu ra tit ca nhirng thic mic ctia minh. Tuy thudc vao hinh thirc cho
thué, chii nha c6 thé 1a chu s¢ hiru, ngudi quan Iy bt dong san hoic dai 1y cho thué.

e Hay chuin bi dé cung cip thong tin vé cong viéc, thu nhap, tin dung, tién sir pham toi, thu gidi thiéu ctia cha
nha trudc day va lich su thué nha trudce day cia quy vi.

e Hay hoi vé cac chinh sach lién quan dén tién thué nha, ban cing phong, phu phi dit coc va vat nudi.

e Theo luat tiéu bang, chu nha BAT BUOC phai cong bd TAT CA cac khoan phi phai tra nhu 1a mot phan ciia hop dong thué
mudn. TAt ca cac khoan tién dén han va cac khoan can thanh toan trong thoi han hop dong cho thué PHAT duoc cong bd
day du va truée khi ndp don ding ky cho thué. Bao gdm tt ca cac khoan phi, chi phi, phi phat sinh, phi co s vét cht, phi
phat va nghia vy ddi voi hop dong nay. Quy vi phai hoi s6 tién thué nha va cac khoan phi hang thang truée khi ky don
dang ky.

4-Néu khong phu hop véi quy vi, hiy tiép tuc tim kiém
Tim hiéu xem li¢u quy vi cé6 dap ng dwge cac tiéu chi thué nha hay khong.
Néu quy vi ¢6 vat nudi, hily dam bao chd thué cho phép nuoi vat nuéi. Néu quy vi hit thude, hdy tim hiéu nhimg quy dinh
ctia chd thué vé viéc hut thue. Mot sb can ho co thé khong cho quy vi thué néu quy vi co lich sir tin dung kém, tién sir pham
t6i hodc mot s6 yéu td rui ro khac. Diéu nay sé gitp quy vi tiét kiém thoi gian va tién bac.
Pirng dién don hoic ky hgp dong thué néu chd thué khong phit hop véi nhu ciu ciia quy vi hodc néu quy vi khong tin
ring minh sé di diéu kién.

5- Pién don ding ky.

CHI khi can ho dap img dugc nhu cdu ctia quy vi va quy vi tin rang quy vi la ngudi ndp don du didu kién. Hay chuén bi

dé tra phi dang ky, nhung quy vi chi nén tra phi néu quy vi tin rang quy vi du diéu kién dugc thué cin ho.
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Tré Thanh Ngwoi Thué

C6 mot s6 kiéu chit nha ma tdi nén tranh phai khéng? Pung. Trudc khi ky hop dong thué nha, quy vi nén tim hiéu vé cha nha giéng
nhu ho dang tim hiéu vé& quy vi. Hiy dé nghi dwoc noéi chuyén véi nguoi thué nha hién tai hodc tham chi nguoi thué nha ma quy vi
dang thay thé, néu c6 thé. Hay tim hiéu vé ngéi nha ciing nhu khu vic ma quy vi dang can nhéc thué.

Pam bio rang ngudi ma quy vi chufm bi ky hop dﬁng nz"m,l ro quy dinh phap luit va
cac thuec tién cho thué nha tot nhat.

Pam bio rang tit ca cac hop dong va chinh sach déu BANG VAN BAN va dwoc thue hién mét cach
chuyén nghiép.

Quy vi cling nén xem xét kha ning sin c6 ciia chui nha tiém nang. Chu nha c6 tra 15i cudc goi ciia quy vi ngay lap tirc khong? Chu nha
1a nguoi dia phuong hay c6 dai dién tai dia phuong khong? Can hd thué va cac khu vyc chung cé dugc bao dudng va stra chita chin
chu khong? Hiép Hoi Can Ho Utah 1a nhém thanh vién gdm cac cha nha nhim thuc ddy dao dirc va thyc tién cong biang. Quy vi c6 thé
mudn can nhac tim hiéu xem liéu cht nha twong lai c6 phai la thanh vién ctia Hiép Hoi Can Ho Utah hodc Chuong Trinh Cha Nha Tt
hay khéng.

Hop ddng thué nha

Céc hop dong thué nha dwa ra tit cd cdc quy tic, chinh sdch va hwéng dén ciia chii sé hivu.
Hop ddng thué nha co thé 12 hop dong thué theo khung thdi gian cu thé hodc hop ddng thué theo thang. DAy la vin béan diéu chinh tir
Kkhi bit dau hop ddng thué cho dén khi két thic hop dong thué.

NHAC NHO:

o Kiém tra can ho trudc khi thué HOAC ky két bat ky van ban nao

o Ludn ghi lai tinh trang cua cin ho cho thué ngay tir dau

VA sir dung Biéu Mau Chuyén Dén va Chuyén Di khi két thuc thoi gian thué

e Doc TOAN BQ hop dong thué nha TRUGC KHI quy vi ky két hop dong.

e TRUOC KHI KY hop ddng thué muén (bit ddu mdi quan hé thué muén), quy vi PHAI x4c minh 14 tat ca cac
khoan phi déu da dugc cong bd va PHAI khép véi nhimg gi dd duge thao luan va cung cap trong qua trinh ban
bac TRUOC KHI THUE.

o Néu thdy co bt ky khoan tién nao khac, quy vi c6 thé yéu cau BAT KY khoan tién da trao d6i nao TRUOC khi
thyc hién hop dong thué mudn. Xin hay luu ¥ rang, yéu cau nay PHAI duoc giai quyét trong vong 5 ngay LAM
VIEC sau khi quy vi nhan dwoc hop ddng. Hop dong thué muén PHAI 14 ban hop ddng chwa dwoc ky dé yéu cau
khoan hoan tién nay. Sau d6, cht nha phai hoan lai cho quy vi cac khoan tién trao ddi cho giao dich nay trong
vong 5 ngidy LAM VIEC sau ngay ma chii nha nhan duoc vin ban yéu ciu tir quy vi.

e Moi thong tin lién hé gitra Bén thué va Bén cho thué PHAI dugc lap thanh van ban dé thé hién cac khoan tién,
ngay thang va yéu cau. S& rat hitu ich cho ca hai bén dé dam bao rang hai bén déu tuén thu.

Boi vi day 1a hop dong, quy vi bi rang budc phai tuén thi hop dong theo quy dinh ciia phap luat. Néu quy vi khong
hiéu ndi dung nio trong hep ddng thué nha, hiy yéu ciu lam rd. Pirng ky hop ddng néu c6 diéu gi khién quy vi
khong thodi mai. T6t hon 13 chip nhan mat khoan tién ding ky ma quy vi di bo ra con hon 13 mic ket trong cin ho
thué hodc phai ddi mat vai viée bi truc xuat khoi nha do khong tuan tha hop dong.

*Hop dong thué nha — Hop dong thué nha 1a hop dong trong d6 néu rd khoang thoi gian quy vi s& thué can ho. Khoang thoi
gian nay thuong duoc goi 1a "thoi han". Thoi han ¢6 thé kéo dai tir hang thang dén nhiéu nam. Quy vi s€ tra tién thué nha theo
thoa thuan. Néu quy vi PHAI két thiic hop dong thué hodc chuyén di trudc khi thoi han két thic, hiy xem ki hop dong thué dé
xac dinh phi va tién phat.
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Tré Thanh Ngwoi Thué

Thué Cin Hj: Nhirng Piéu Cin Ghi Nhé

Poc kj Hop Pong Thué Nha

Khong thé néi hét duoc sy can thiét ctia viéc doc ki hop dong thué nha. Hau hét cic van dé nay sinh trong mdi quan hé giira cha
nha va nguoi thué nha déu xuét phat tir viéc ngudi thué nha khong doc hoic khong hiéu cac diéu khoan cta hop dong thué nha.
Néu quy vi khong hiéu hop dong, hiy dit ciu héi. Néu quy vi khéng chip nhin cic diéu khoan hop dong, dirng ky vao hop
déng. Thay vao d6, hay tim ciin h§ cho thué khac véi cac diéu khoan ma quy vi cé thé chip nhin va phil hop véi nhu ciu
cua quy VI

Tra tién thué nha diing han
Khong tra tién thué nha ding han c6 thé gy ra hau qua nghiém trong. Nhiéu hop dong thué nha tinh phi tra tién thué cham VA
quy vi c6 thé bi truc xuit khéi nha vi khong tra tién thué¢ HOAC phi va chi phi.
Luén ludn giao tiép!

Nhan bién lai tir cht nha ciia quy vi mdi lan quy vi tra tién thué nha. PUNG BAO GIO tra tién thué nha bang tién mat, hoic
néu quy vi phai tra tién mat, hiy chic chin c6 dugc bién nhan. Thanh toan bang séc, 1énh chuyén tién hodc bang phuong thirc
tryc tuyén néu duoc phép.

Lu6n ludn ghi lai mei thir
Néu c6 tranh chép, chung tr thanh toan, khiéu nai, don dat hang dich vy, thda thuédn va cac cudc trao ddi cua quy vi sé co vai
trd0 QUAN TRONG dé bao vé quy vi truéc hanh dong truc xuét hodc truy thu. Vi du vé cac tai liéu: Vian ban, tin nhin vin ban,
e-mail va ban ghi video.

Hiéu vé khoan tién dit coc

Hau hét cha nha va ngudi cho thué déu yéu cau mot khoan tién dit coc trudce khi quy vi c6 thé chuyén dén. Khoan tién nay khac
v6i phi ding ky. Khoan tién dit coc sé dwge hoan lai hodic hoan lai mdt phin. Mic du chu nha c6 thé sir dung khoan tién dit
coc cua quy vi dé don dep, sira chita cac thiét hai hodc dé trang trai cac chi phi phat sinh ctia quy vi sau khi quy vi di chuyén di,
cht nha phai tra lai cho quy vi khoan tién dit coc VA/HOAC cung cp bang tinh vé cach sir dung khoan tién dit coc trong vong
ba muoi (30) ngay ké tir ngay quy vi chuyén di.

NGUOI THUE NHA CO TRACH NHIEM cung cip cho chii nha dia chi nhan thw dé ho co thé giri khoan tién dit coc/bang
tinh cho quy vi. Néu chi nha khong giri khoan tién dit coc/bang tinh cho quy vi, v&i tu cach 1a nguoi thué nha, quy vi b quyén
guri cho ho thong bao néu rd dia chi méi ciia quy vi va yéu cau ho giri khoan tién dit coc/bang tinh trong vong 5 ngay. (Biéu mau
dge cung cdp trong phan tai liéu: Thong Bao Trd Lai Khodn Tién Bdt Coc trong 5 Ngay ciia Nguwoi Thué Nha) Néu chu nha van
khong tuén thi, nguoi thué nha c¢6 thé tién hanh thu tuc t6 tung toa 4n yéu cdu chi nha tra lai khoan tién dit coc, phai chiu khoan
phat dan sy va c6 thé 1a ca phi lut su va chi phi toa an.

Chinh sach va huéng din

Chu nha c¢6 quyén dua ra cc chinh sach hop 1y vé can hg. TAT CA cac chinh sich va hwéng din dwoc néu trong hop

ddng thué hoic trong phu luc hop ddng thué nha.

Vi du: Quy vi c6 thé can xin phép truéc néu khach cua quy vi & lai vai ngdy.

Néu khach cta quy vi & qué thoi gian quy dinh trong hop dong thué nha, ho c¢6 thé bi yéu cau roi khoi chd thué, ky hop dong

thué hodc tham chi quy vi c6 thé phai ddi mat vai viée bi truc xuit khoi nha. Hop Dong Tién Ich va Dich Vu

Luén ludn tuén thii cic yéu ciu dwoce néu trong hop dong thué nha cia quy vi. Hop dong s& néu chi tiét trach nhiém cua quy
vi, nhitng tién ich va dich vu duoc bao gdm trong hop ddng va nhiing tién ich hodc dich vu khong bit budc. Cac cong ty cung cip
tién ich thudng tinh phi két ndi va doi khi ca khoan phi dat coc. Céc tai khoan trude d6 co s6 du dén han co thé bi cdm chuyén giao
dich vu méi néu khong thanh toan s6 du trudce khi két ndi dich vu méi. Néu quy vi khong thé thanh toan sé du, quy vi khong nén
ky hop dong thué va chuyén dén.

Hiy nhé thanh toan cac tién ich diy dii va diing han, néu khong quy vi cé thé bi truc xuit khéi nha do vi pham hop dong.

Bio Hiém ciia Nguoi Thué Nha? Hau hét cac hop dong thué nha YEU CAU phai tuan tha bao hiém cta nguoi thué nha. Bio
hiém nay nhim muc dich béo vé chii nha, nhung quan trong hon la bao vé quy vi! Néu quy vi c6 bao hiém xe hoi thi quy vi
thuong c6 thé két hop bao hiém cua ngudi thué nha véi khoan thanh toan phi bao hiém hang thang ctia minh.



Tré Thanh Ngwoi Thué

Tao Méi Quan Hé Kinh Doanh

Mot khia canh quan trong ciia viéc thué nha ma CA hai bén nén nhé 1a mdi quan hé gitra cha
nha va nguoi thué nha 13 méi quan hé kinh doanh theo hop dong. Piéu nay cé nghia la
moi quan hé ciia quy vi dwoc diéu chinh theo hop dong c6 tinh chit rang bupc phdp Iy
giita hai bén.

Mobi quan hé kinh doanh theo hop dong khong giéng nhw quan hé ban beé. C6 nhidu diéu quy vi ¢6 thé hoi ban bé nhung quy vi sé
khong thé hoi chu nha. Quy vi co thé néi chuyén, tuong tac hodc cu xir theo nhiu cach khac nhau trong méi trudng xa hoi, gia dinh
hodc trong mdi quan hé than mat NHUNG nhirng cach d6 s& khong thich hop khi giao tiép véi cha nha cia quy vi.

Diéu quan trong nhat can nhd vé bat ky mdi quan hé kinh doanh nao 1a sw tén trong va tinh chuyén nghiép. Khi giao dich véi chu
nha, quy vi nén ndi chuyén va hanh dong véi thai do giong nhu ¢ noi lam viéc hodc noi cong cong.

Lich sy, giao tiép 15 rang, duy tri nhan pham va kiém soat cam xuc ctia quy vi s& ludn c6 loi trong bét ky tinh hudng nao — dic
biét Ia trong mdi quan hé giira cht nha — ngudi thué nha.
Co hoi dé gidi quyét cac van dé véi chii nha thuomg phu thude vao cich quy vi néi chuyén va ing xir.

Ludn Pam Biao Hop Pong Ciia Quy Vi HOAC Moi Thay DPdi Déu Pwoc Lip Thanh Vin Ban

Giao Tiép

Giao tiép 1a chia khoa dé giir moi quan hé tot dep véi chii nha.

Duéi day 1a mét s6 107 khuyén dé giao tiép hiéu qua:

e Viét trudc ra cic cdu hoi va mdi quan ngai cia quy vi.

e Thiét lap va duy tri giao tiép bang mit.

e Néu quy vi khong chic minh d3 hiéu, hiy dit cdu hoi dé 1am ro.

e Tranh cic cau n6i chung chung, chang han nhu "moi ngudi”, "luén luén", "khong bao gio", "moi lic".
e  Hay ling nghe. Hiy dé d6i phuong noi xong trudc khi cat 10i. Ping ngat 10i ho.

e Duimg cho rang ho biét quy vi mudn noéi gi. Hay néu cu thé, 1am rd van dé va ké hoach hanh dong.

Dam bao ring MOI ndi dung thwong thio hodc théa thuin déu O DANG
VAN BAN (tin nhan, emall v.v.) lién quan dén cac ditu khoan, thoi gian
va ké hoach hanh dong.

Noi dung trao d6i RAT khé chirng minh néu khéng c6 tai liéu.




Tré Thanh Ngwoi Thué

Giai Quyét Cac Van Dé Phat Sinh

Trong thoi gian quy vi thué nha c6 thé phat sinh mot sO van dé. Mot s6 van dé c6 thé khong
nghiém trong nhu hang x6m on a0 va nhu cau bao tri dinh ky. Nhiing van dé khac co thé
nghlem trong hon, chang han nhu cac van dé vé strc khoe va an toan. Didu quan trong 1a quy
vi phai hiéu duogc cac quyén co ban ctia minh v6i tu cach 14 ngudi thué nha.

Giao tiép tot va chuyén nghiép la chia khéa dé giai quyét cac van dé phat sinh mdt cach hiéu qua

Duéi diy 12 mdt s6 hwéng din bo sung:

¢ Hanh xir theo nguyén tic co ban
Hay 1a nguoi hang x6m tbt. Du'ng lam 6 on qua nhiéu, giir g1n sach s& cac khu vuc chung, khong dé rac chat thanh dong bén
ngoai cin ho ciia quy vi, bao quan tét cin ho cho thué, chi st dung chd dau xe duoc chi dinh cia quy vi va ¢b ging cu xir
than thién va ton trong véi nhitng nguoi ma quy vi gap.

¢ Goi cho chi nha cia quy vi truéc.
Néu ¢6 van dé phat sinh vé6i cdn hf cua quy vi, diéu diu tién quy vi nén l1am 14 thong bao cho chii nha hodc ngudi quin
ly cin ho cua quy vi biét. Can ho 1a hoat dong kinh doanh cua chu nha ho mudn dam bdo rang céc cdn ho duoc duy tri trong
tinh trang t6t va thuong s& dap tmg cac yéu cau nhanh nhét co6 thé. Trong d6 bao gdm céc nhu ciu béo tri va stra chira cling
nhu cac van dé v6i hang xom.

¢ Lam quen véi hang xém cia quy vi.
Giéi thi¢u ban than va lam quen v6i hang x6m de quy vi cam thay thoai mai khi & canh ho. Diéu nay glup glal quyét cac van
dé theo cach co loi cho quy vi va hai bén c6 thé giup do 14n nhau néu c6 van d& véi cin ho. Dt quy vi song trong cin h
nhu thé nao thi ciing nén thiét 1ap mot cong ddng véi nhirng ngwdi hang xém.

¢ Hay thiu hleu va hop ly.
Mot s6 yéu cau co thé khan cap nhung mot s0 thi khong Dleu quan trong 12 quy vi cin hiéu sy khac biét glu'a yéu ciu
bdo tri dinh ky va nhu ciu sira chira khan cap Luuy ring nhiing ngum thué nha khac cung c6 thé co yeu cau bao tri va
stra chira khan cap hon cta quy vi. Hau hét cac cong dong chung cu déu ©6 doi ngu nhén vién béo tri quy m6 nho. Ho khong
thé dap {ig tat ca cac yéu cau cling mot lic nén thudng wu tién cac yéu cau theo mirc d khan cip hon 1a theo thir tu tiép nhan
yéu cau.

QUY TAC VANG

Doi xir véi nglro'l Kkhac theo cach ma quy vi mudn dwoc ('101 XUr. Dm xur voi hang xom, ngum quan ly bat dong san, nhan vién ti¢n
ich va nhan vién bao tri vai thai dg ton trong va lich su. Su tir té co thé gitp ich rat nhidu khi quy vi phai d6i mat voi van dé phat sinh.

Giai Quyét Tranh Chap

Ngay ca trong mot mdi quan h¢ kinh doanh tot doi khi Van xay ra nhiing bat dong Neu vigc noi chuyén
hodc viét thu véi cht nha ciia quy vi vé mot van dé cu thé khong hiéu qua, quy vi ¢6 thé nd lyc tham gia
hoa gidi voi chu nha.

Thung ling Salt Lake hoac Tooele: Hanh Dong
Cong Bong Utah (Hoa Giai Chu Nha va Nguoi Thué
Nha) theo s0 801-214-3109.

Céc Quan Summit va Wasatch: Trung Tam Hoa Giai Mountain 435-336-
0060 Cac quan khac & Utah: Trung Tam Giai Quyét Tranh Chap Utah
877-697-7175

C3 hai chwong trinh déu cung cép tro gitp mién phi hodc chi phi thap
Quy vi CAN nh¢ rang chu nha phai

dong y giai quyét tranh chap thong qua hoa
giai vién.




-]
Tré Thanh Ngwoi Thué

Trach Nhiém Cia Ngwoi Thué Nha

Tréach nhiém cta quy vi v6i tur cach 1a nguoi thué nha duge néu 16 trong hop dong thué nha cta quy vi. Hop dong thué nha véi chi
nha chuyén nghié¢p sé giai thich tit ca cic quy tic, chinh sich, thii tuc va trach nhi¢m lién quan dén viéc thué nha cia quy vi.
D6 1a 1y do tai sao quy vi cin doc va hiéu rd hop ddng TRUOC KHI ky két. Hop dong thué nha dugc coi la "vién da hudéng dan"
va s& hd tro diéu khién moi khia canh trong mbi quan h¢ kinh doanh ton tai gitta ngudi thué nha va chu nha. Mot s6 trach nhiém co
ban bao gom:

1 — Tra tién thué nha. Piéu niy c6 vé hién nhién; tuy nhién, Pau Tién va Truéc Hét, Hiy Ludén Thanh Toan Tién Thué Diing
Han. Néu c6 van dé phat sinh ma quy vi nghi cht nha can giai quyét, quy vi phai luén trd tién thué diing han trong khi lam viéc
véi ho dé gidgi quyét vin de.

Néu quy vi nghi ring quy vi s& gip kho khan trong viéc thanh toan tién thué hodc toan b s tién thué cho thang ti, hiy THONG
BAO cang sém cang tot. D& xuét ké hoach hanh dong cho céc khoan thanh toan va phi, tranh phat sinh thém chi phi phap ly va phi.
Céc y tuong co thé bao gdm cac phuong an chi tiéu ngan sach, hd tro tién ich tiém ning, ngudn thuc phdm hd trg cua dia phuwong, dich
vu tu van tai chinh, quy hd trg khén cép, str dung tai khoan tiét kiém, tiép can gia dinh hodc nha thd hodc cic co quan hd trg thué nha
khan cip. Diéu quan trong la cin thong bio vin dé ngay khi moi viéc tré nén rd rang hoic hién nhién ring vin dé c6 thé phat
sinh.

Vui long xem Phan Tai Liéu & phia sau Bé Cong Cu nay dé biét thém thong tin.

2 — Tuan thi hop dong thué nha. Céac chinh sach ciia chii nha dwoc néu rd trong hop dong thué nha ciia quy vi. Bang cach tuan theo
c4c chinh sach va hudng dan nay, quy vi c6 thé tranh bi truc xuit khoi nha va duy tri mbi quan hé tét v6i chu nha, bao quan can ho
mot cach chin chu dé quy vi va bit ky ngudi thué nha twong lai ndo s& ¢6 noi & thoai mai.

3- Nop yéu ciu bao tri va sira chira. Doi khi s& xay ra tinh trang hong hoc trong cin ho thué. Nguyén nhan c6 thé 1a do tinh trang
hao mon binh thuong trong qua trinh sir dung hodc do so suét. Bt ké nguyén nhan 14 gi, quy vi nén gitup chii nha duy tri cin ho trong
tinh trang tot bang cach cho chu nha biét khi nao can sira chira hodc thay thé thiét bi nao d6. Quy vi ¢é trach nhiém dam bio ring
chii nha ciia quy vi nim dwoc cac vin dé bio tri & sira chira.

4- Duy tri cin hd thué & tinh trang sach sé. Didu ndy quan trong dbi véi strc khoe va an toan ctia quy vi va ciing can thiét di véi
cht nha. Bang cach duy tri khong gian sdng sach s& va ngan nap, quy vi s& khoe manh va hanh phic hon trong ngdi nha thué ctia minh.
Thuong xuyén lam sach toan bd can hg. Pung dé tinh trang 16n xon vuot khoi tam kiém soat. Gift cho cin hd sach s€ cling s€ giup viéc
chuyén di d& dang hon khi dén thoi diém.

5- B#o Cio vé Rép va Dich Hai. Giir cho cin ho sach s& dé giup quy vi tranh dugc cac van dé vé rép va dich hai. Néu xuit hién
dich hai trong ciin hd ciia quy vi, hiy thong b4o ngay cho chii nha. Luon tuan theo cic diéu khoan vé dich hai trong hop dong thué
nha. Béo céo bat ky van dé dich hai nao ngay khi phat hién ra va xir Iy cang som cang t6t dé mang lai hiéu qua triét dé.

6 — Thong béo. Néu quy vi sip chuyén di, quy vi can thong bao cho chi nha hodc ngudi quan 1y bat dong san cua quy vi. Hop dong
thué nha ciia quy vi sé dwa ra huwéng din vé thoi gian ciing nhw cich thire quy vi CAN dwa ra théng bao. Néu vi pham hop
ddng thué, quy vi c6 thé phai tra phi va ganh chiu cic hiu qua khac. Ngay ca khi thoi han thué cia quy vi da hét, quy vi can phai
thong bao rang quy vi s& chuyén di. Hop ddng thué s& néu rd quy vi can théng bao bao nhiéu ngay trude khi chuyén di.

7 — Thay dbi hodc chinh sira. Néu quy vi mudn thay déi bit ctr didu gi khi quy vi dang sdng trong can ho, quy vi phai dwee chii nha
cho phép. Mot s6 vi du vé thay ddi co thé bao gdm thém ban cing phong, son hoic thay 6 khoa trén cira.
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Poi Phé véi Cac Tinh Hudng Khan Cap

Doi khi, quy vi ¢6 thé phai ddi pho véi tinh hudng khan cap trong can ho thué ciia quy vi. Quy vi cin nhén ra sy khac biét giira tinh
hudng khin cép va tinh hudng cin dwge giai quyét, nhung khong phii 1a tinh hudng khin cép.

Mot s6 vi du vé tinh huéng khan cép khi quy vi can lién h¢ véi chii nha ngay 1ap tirc:
e Bit ky su ¢ nao vé dién, dic biét néu co tia lira hodc hoa hoan.
e Batky van dé nao vé duong dng nudc hoic nudc.
e Cura trude hodc ctra sd clia quy vi bi hong va khong thé khoa hodc dong chit.

Mot s6 vi du vé cac tinh hudng cin giai quyét nhung khong khén céap:

e  May rtra bat trong can ho cua quy vi khong hoat dong binh thudng.
e Vi bép cua quy vi bi ro ri.

Trong nhing tinh hudng nay, chii nha khong can phai tra 16i ngay nhung nén tra 16i trong khoang thoi gian hop 1y.

Trong mot s6 tinh hudng, cé thé s¢ thich hop hon néu goi canh sat trwée roi lién hé véi chii nha.

e Quy vi thiy c6 diu hiéu sir dung ma tay bat hop phap & mot cin ho gin do.
e Hang x6m cta quy vi md nhac 16n hodc gay tiéng on khac va moi viéc cang ngdy cang té va vugt qua tam kiém soat.

Khi nao nén goi 911:

Chi nén goi 911 khi quy vi gap phai truong hop khan cip.
"Truong hop khan cap" 1a nhiing trudng hop nghiém trong hoidc de doa dén tinh mang can sy trg gitip ngay lap tic ciia canh sat, Iinh
ctru hoa hodc nhén vién y té.

e Goi 911 néu quy vi hodc nguoi khac cin xe cip ciru va/hodc hd tro y té khin cip. HJ tro y té khin cép can thiét dbi
v6i nhitng nguoi bi thuong, ching han nhu trong mot vu tai nan xe hoi hodc nhitng ngudi gip phai tinh trang y té nghiém
trong. Mot nguoi bét tinh hodc khong phan tng, chdy mau khong kiém soat duoc, kho thd hoac dau nguc can duoc cép
cuu ngay lap tac.

e Goi 911 néu quy vi nhin thiy hanh vi pham t§i. Cic nhan vién canh sat s& duoc cir dén hién truong.

e Goi 911 néu c6 héa hoan. Canh Sat Ciru Hoa s& dugc ctr dén hién truong.

e Goi9ll néu quy vi nhan théy hanh vi dang ngo, chéng han nhu mot nguoi la 1én
vao nha hang xém cua quy vi khi ngudi nay dang di ving. Goi dién ngay lap tirc
néu ai do6, dac biét 1a phuy nit hodc tré em, dang bi ép vao xe.

e Goi 911 néu quy vi nghe thdy 4Am thanh dang ngo. Vi du nhu tiéng kinh v, tiéng
nd, tiéng sting hoic tiéng la hét, c6 thé cho thy c6 tai nan hodc hanh vi pham toi
dang dién ra.

e Goi 911 trong truong hop c6 ké gian dot nhiap, xim pham hodc cuép boc.

10
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An Toan Cho Nguwoi Thué Nha va Chuén Bi Cho Tinh Hudng Khin Cép
Loi Khuyén D¢ Giir An Toan:

e Giir hanh lang, cdu thang va xung quanh tda nha luén thong thoang.
e Dumg bao gid cét trir d dac hodc dat thing rac ¢ nhimg khu vyc nay.
e Didu nay gitip ngin ngira té ngd, hoa hoan va cac van dé khac vé an toan.

e Thudng xuyén mang rac di d6. Rac chat thanh déng co thé gy mdi nguy dbi véi sirc khoe va nguy co héa hoan ddng thoi
thu hut dich hai.

e  Thudng xuyén don dep khu vuc sinh séng dé ngédn ngua ndm méc, dich hai va bénh tat.

e Hay can trong v&i cac chat doc tiém an; bao gdm cac san pham tay rira va thudc. Vui 1ong 1am theo chi dan bao quan
an toan va tranh xa tam tay tré em.

e Khong luu giir cac chat long dé chay nhu xang va chat pha lodng son trong nha.
e  Tranh st dung may sudi di dong.
e  Duy tri canh bao khoéi va carbon dioxide cho pin.
e  Chi st dung cac thiét bi theo dung muc dich.
e Khong dé tré em sir dung thiét bi ma khong c6 su giam sat ciia ngudi 16n.
e Cén than véi cc day dién. Thay ngay cac day bi nit hodc son. Dé day ra khoi 16i di, tranh str dung day ndi va
luén sir dung thiét bi bao vé dot bién dién.
e Thong bo cho chii nha cua quy vi néu quy vi nghi ngd c6 hién tuong ro ri duong éng nude hodc cac van dé vé dién.
e Khong hut thudc trong nha. Dé bat lira va diém tranh xa tim tay tré em.
e Khoa cira ra vao va cira s6 va khong dé chia khoa dyu phong quanh chd thué.

e Khong cho phép sir dung ma tiy trong nha ctia quy vi. B4o céo cho chii nha hodc ngudi quan 1y bat dong san néu c6 nghi
ngd vé viée str dung ma tay.

Chuén bi cho cac tinh hudng khén cip:
Diéu quan trong 14 phai dam bao rang toan bo gia dinh quy vi da chuén bj va dwoc théng bao trong truong hop c6 thién tai
hoic tinh hudng khan cip. Khong phai lic nao gia dinh quy vi ciing & canh nhau khi nhiing sy kién nay dién ra va can c6 ké
hoach dé dam bao rang quy vi c6 thé lién lac va tim thiy nhau.

Hdi Chir Thap Pé Hoa Ky 801-323-7000 c6 danh muc kiém tra kha ning ing pho khan cap, bao gom:

e Biét dugc nhitng tham hoa nao d& xay ra nhit & noi quy vi song.
e Lap ké hoach ung pho tham hoa cho gia dinh va thuc hanh theo ké hoach nay.
e (6 bd cong cu tmg pho véi tinh hudng khan cip.

Hiy Sin Sang Utah

" "
Division of Emergency Management PO Hay San Sang Utah" la chién dich chuan bi cho tinh

hudng khan cip chinh thirc cia tiéu bang do B§

Box 141710
1110 State Office Building Phan Quin Ly Khan Cép ciia S& An Toan Cong
Salt Lake City, Utah 84114-1710 Dién Cong Utah quan ly

thoai: 801.538.3400

- 4 —
www.ntah.gov/beready/index.html

Email: bereadyutah@utah.gov
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Phan 11 — Quyén cita Nguoi Thué Nha

La ngudi thué nha ¢ tiéu bang Utah, quy vi dugc huong mot sb quyén nhat dinh. Trong sb cac quyén cia quy vi, quy vi c6 quyén co
nha & cong bang theo Pao Luit Nha O Cong Bing ciia Lién Bang va ciing c6 quyén dugc sinh séng yén binh va cac diéu kién sdng
6n dinh theo Pao Luat Nha O Phu Hop Utah. Quy vi c6 mot s quyén nhat dinh trong qua trinh tryc xuat va chii nha ctia quy vi cing
¢6 mot s6 quyén nhat dinh vé6i tu cach 1a chu sé hiru bt dong san.

Quyén ¢6 Nha O Cong Bing
Pao Luat Nha O Cong Bing Lién Bang cung cip su bao vé chong lai phan biét d6i xir v& nha & dua trén bat ky diéu nao
sau day:

- Chiing toc

- Ngudn gbc qubc gia

- Mau da

- Gié6i tinh

- Tinh trang gia dinh (gia dinh c6 tré em dwéi 18 tudi)
- Ton giao

- Tinh trang khuy#ét tat

EQUAL HOUSING
OPPORTUNITY

FAIR HOUSING IS THE LAW!

Pao Luit Nha O Cong Bing Utah ciing bao vé cac c4 nhan khéi tinh trang phén biét dbi xir vé ngudn thu nhip, khuynh hwéng
tinh duc va ban dang gi6i. O tiéu bang Utah, quy vi c6 quyén chon nha thué bét ké ngudn thu nhép cua quy vi la gi (vi du: di quy vi
nhan dugc phiéu thué nha ciia chinh quyén tiéu bang, dia phuong hodc lién bang).

Diéu nay c6 nghia la cac gia dinh nhan trg cdp nhw phiic lgi, phiéu thwe phadm hodc phiéu thué nha khéng thé bi tir chdi nha & chi
vi ho nhén sy hd trg d6. Tuy nhién, ngudi thué nha van co thé bi tir chbi dya trén sb tién hodc muc do 6n dinh cua thu nhap va quy
vi ¢6 thé phai cung cép bang ching rang quy vi thuc sy dang c6 thu nhap. Nan nhan cua tinh trang phan biét dbi xir c6 thé sir dung
Pao Luat Nha O Cong Bang cia Tiéu Bang va Lién Bang dé giai quyét cac van dé va tranh chép phat sinh.

Phin biét d6i xir vé nha & 1a gi?

Phan biét d6i xir v& nha ¢ khong phai lic nao ciing c6 nghia 1a quy vi bi dong sim ctra lai hodc phai nhan 16i nhan xét ¢6 chap nhim
vao quy vi. Phan biét ddi xtr 6 thé 1a mot cai gi d6 don gian nhu bi tir chdi nha thué ma ho Iwa chon mot cach lich su méc du ho du
diéu kién. Dwéi diy la mdt s6 vi du vé tinh trang phan biét ddi xir tiém an:

e Mot phuy nir khuyét tat c6 dong vat hd trg da bi tir chdi can phong cho thué trong mét can hd co chinh sach "khong cho phép
vat nudi" hoac chu nha goi bac si cua cb a‘iy dé phéan d6i nhu ciu cin c6 dong vat hd tro.

e Mot ba me c6 hai con hoi vé mot can phong cho thué, nhung dugc cho biét ring khu phirc hop do qua yén tinh cho cac gia dinh
va ¢ 4y nén tim noi khac.

e Mot gia dinh tré bi tir chdi co hoi sir dung phiéu theo Muc 8 ciia ho tai mot can ho ma ho mudn thué, ho dugce cho biét chu nha
"khéng chép nhén cho thué".

e Mot ngudi dan 6ng gbe Tay Ban Nha dugc thong bao rang cin ho khong con trdng nhung sau d6 mot ngudi dan ong da tring
duoc thong bao rang can ho van con trong.

e Mot ngudi dan 6ng khuyét tat nhan tién an sinh xa hoi dugc thong bao rang anh ta khong thé thué can ho néu khong c6 thu
nhap.

e Hai nguoi dan 6ng My gdc Phi khong vi pham hop dong thué nha da bi chi nha tryc xuét khoi nha. Cha nha da chim dit hop
dong thué ciia ho va ngay lap tirc cho nhitng ngudi thué nha da trang thué lai can ho.
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Quyén Cua
Lam cach nao dé biét van dé ciia toi cé6 thudc pham vi ciia Pao Luit Nha O Cong Bing hay khong? Co6 ngoai 1¢ nao khong?

Pao Luat Nha O Coéng Bing bao gdbm HAU HET céc loai nha thué. Tuy nhién, mot s6 chii nha rat nhé khong st dung dich vu chuyén
nghiép khong thudc pham vi 4p dung. Nhitng cht nha nho khong thudc pham vi 4p dung ciia Pao Luat nay bao gdm cac toa nha do
chu s6 hitu thué voi khéng qua bbn cin ho thué va nha cho mot gia dinh, trong d6 chii nha khéng phai 1a t6 chtc va khong sir dung
dich vu méi gi6i hodc quan Iy bit dong san.
Dua trén tinh trang nhém dugc bao vé ciia quy vi, Dao Luat Nha O Cong Bang cho biét chu nha c6 thé vi pham phap luat néu:

e Tu chdi ban hodc cho quy vi thué nha.

e Ditra cac diéu khoan, diéu kién hodc dic quyén khac nhau khi ban hodc cho thué nha o.

e Noi voi quy vi ho khong c6 cin ho trdng, trong khi thyc té 1a co.

e  Chicho quy vi thﬁy cac can hd trong mot s6 khu vuc nhét dinh.

e Cung cép cho quy vi cac dich vu hoac co sd vat chit nha & khac nhau.

e Quang c4o nha & chi danh cho mét s6 nhém nguoi nhét dinh.

e T chdi cho phép quy vi thuc hién cac sira d6i hop 1y d6i v6i nha ¢ hodc cac khu vuc sir dung chung néu can thiét
dé quy vi c6 thé sir dung va tdn huong nha ¢ ciia minh. Nhiing sira d6i nay thuong do quy vi chi tra.

e Tir chdi dwa ra nhitng diéu chinh hop 1y trong cac chinh sach, thong 1€, quy tic hodc dich vu néu quy vi thy
can thiét dé sir dung nha & voi mire d6 binh dang nhu nhitng ngudi khong khuyét tat.

e Dedoa, quéy 1oi, ép budc hoic can thigp vao viéc ai d6 thyc hién hodc hd trg quy vi thuc hién cac quyén nha &
cong bang cua quy vi.

Biit ky ai tin rang ho la ngn nhén ciia hanh vi phan bi¢t déi xir vé nha ¢ déu nén goi cho Chwong Trinh Nha O
Cong Bang tai Trung Tam Hé Trg Phdp Lugt Ngwoi Khuyét Tgt dé nhin thong tin phdp Iy mién phi. 801-363-
1347

Chuong trinh nay danh cho cac thanh vién cuia nhom duge bao vé bt ky (chung toc, mau da, ton gido, ngudn gbc qubc gia, gidi tinh,
tinh trang gia dinh, tinh trang khuyét tat, nguén thu nhap, khuynh hudng tinh duc hodc ban dang gidi). Chuong Trinh Nha 6] Cong
Bing cung cap tu van phap 1y mién phi va dai dién phép 1y (tai Toa 4n, véi Bo Gia Cu va Phat Trién D6 Thi (HUD) va Bo Phan Lao
Dong & Chong Phan Biét D6i Xir ctia Utah (UALD)), bao gdm hoa giai, dai dién trong khiéu nai vé nha & cong bang va gidi thidu néu
thich hop.

5 A 5 At Ngwwai Khuvit TAt
205 North 400 West C DISABILITY
SLC, UT 84103 LAW CENTER

801-363-1347

Dién thoai mién phi: 800-662-9080

Email: fairhousing@disabilitylawcenter.org
www.disabilitylawcenter.org
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Tra daa:

Luat ctia Tiéu Bang va Lién Bang cAm c4c nha cung cip nha & tra dila cdc ca nhan vi da ndp don khiéu nai vé nha & cong bang. UALD
diéu tra day du tat ca cic céo budc vé hanh vi tra diia nhimg ngudi da thuc hién quyén nha & cong bang cua ho hodc hd trg ngudi khéc
thuc hién quyén.

Thoi han ndp don khiéu nai:

Dé nop don khiéu nai cho UALD theo luat Utah, quy vi phai ndp don khiéu nai trong vong 180 ngay ké tir ngay dién ra hanh vi phan
biét dbi xtr theo cao budc. Dé ndp don cho Bo Gia Cu va Phat Trién D6 Thi Hoa Ky (HUD) theo luat lién bang, quy vi phai ndp don
yéu ciu cua minh trong vong mét nam. UALD c6 thé cung cp cho quy vi mau don ndp cho HUD. Tét ca cac don khiéu nai ndp cho
UALD ciing dugc coi la ndp cho HUD.

Dé nop don thong qua hé thdng tda an, quy vi phai ndp don trong vong hai nam ké tir khi dién ra hanh vi phan biét d6i xir theo cao
budc va quy vi s& can thué lut su riéng. Néu quy vi da ndp don khiéu nai 1én UALD va/hodc HUD, quy vi khong thé dong thoi theo
dudi vu kién riéng tai toa an. Muc tiéu ciia UALD 1a giai quyét cac cao budc phéan biét d6i xir vé nha & cang nhanh cang tot. UALD st
dung céc bién phap hoa giai dé giai quyét thanh cong cac vu kién, tiét kiém thoi gian va tién bac cho ca hai bén.

Pao Luat Nha O Cong Bang Lién Bang quy dinh ring quy vi c6 quyén nop don khiéu nai. Chuong Trinh Nha O Cong Bing co thé
gitip quy vi tién hanh quy trinh nay.

Néu quy vi muén ty minh ndp don khiéu nai, quy vi co thé lién hé voi Bo Phan Lao dong va Chéng Phén Biét Dbi Xir Utah (800-222-
1238) hoic dit cau hoi truc tuyén tai: https://laborcommission.utah.gov/forms/housingforms.html Ngoai ra, quy vi c6 thé lién hé
v6i Bo Gia Cu va Phat Trién D6 Thi Hoa Ky (800-669-9777)

Bo Phin Lao Dong & Chéng Phan Biét Doi Xir Utah
160 East 300 South, 3rd Floor

P.O. Box 146600

SLC, UT 84114-6600

801-530-6800

Dién thoai mién phi: 800-222-1238
Email: discrimination@utah.gov Gio
lam viéc: Thir 2 — Thir 6, 8:00 gio sang
—5:00 gid chicu

Welcome To
Our Community

EQUAL HOUSING
OPPORTUNITY
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Pao Luit Nha O Phu Hop Utah: Quyén c6 cac diéu kién song phut hop

T4t ca nhitng ngudi thué nha ¢ bang Utah déu c6 quyén dwoe huéng cac diéu kién séng "phu hop". Nhitng quyén nay duge
dinh nghia trong luat tiéu bang theo Pao Luit Nha G Pha Hop Utah.

Dirng cho ring chii nha biét vé nhirng sira chira cin thiét chi vi né di & dé khi quy vi chuyén dén.

Hau hét cac chu nha déu nhan ra rﬁng can hg cho thué cua ho 1a hoat ddng kinh doanh va ho muén bao vé tai san cta ho bﬁng cach bao
quan chd thué that tt. Thong thuong, mot yéu cau bao tri don gian s& giai quyét nhimng sira chira can thiét. Quy vi phai luén théng bao
cho chu nha bang vin ban (theo luat, moi yéu cau phai duoc lap thanh vin ban) VA theo hudéng dan trong hop dong thué nha cia quy
vi vé& viéc sira chita can thiét ngay khi quy vi nhan thdy xut hién tinh trang hong héc hodc hoat dong khong binh thudng.

C6 bay vén dé cu thé ma nguoi thué nha c6 thé giai quyét bing cach sir dung Pao Luiat Nha O Phu Hop Utah. Chii
nha phai bit diu hanh dong khic phuc cho nhirng vin dé nay trong vong 3 ngay ké tir ngay quy vi ¢6 yéu ciu bang
van ban:

1 - Diéu kién khéng an toan hodc khéng 5- Thi€u hé théng nwdc néng va lanh.

ve sinh. 6 — Hé théng diéu hoa khong khi

2 - Thi€u hé théng dién. khong dworc bdo tri hodc khong hoat ddng.
3- Thi€u hé thong swdi. 7 — Khu virc chung khdng an toan hodc khong vé sinh.
4- Thiéu hé thdng dwdng dng dan nworc.

Néu cht nha khong cha y dén yéu cau sira chita, ngudi thué nha c¢6 thé sir dung Pao Luat Nha O Phu Hop Utah dé chinh thirc yéu cAu
nhimng stra chita cin thiét hodc roi khoi can ho mot cach hop phap néu cian ho khong phit hop dé & trong nhitng diéu kién nay.

Ngoai ra, néu hop déng thué nha c6 dé cap cu thé dén cac thiét bi va tién nghi cy thé, ngudi thué nha s€ dugce bao vé theo Pao Luat
Nha O Phu Hop Utah néu cac thiét bi va/hodc tién nghi dwoc liét ké d6 dang hoat dong va/hodc co thé tiép can tai thoi diém quy vi
chuyén dén. Néu hop df)ng thué nha cta quy vi néu cu thé tén thiét bi hodc tién nghi nhung cac thiét bi/tién nghi nay khong hoat dong,
quy vi ¢6 thé sir dung Pao Luat Nha O Phu Hop Utah dé thong bao cho chu nha vé nhiing stra chita can thiét. Trong nhiing truong hop
nay, chii nha c6 thoi han 10 ngay dé tién hanh sira chira.

Pao Luit Nha O Phi Hop Utah néu rd cic phuong thire thich hop dé théng bao cho chii nha vé tinh trang khong diy di cia thiét
bi/tién nghi.

Quy vi phai thanh toan tién thué nha va bit ky khoan phi nao khac khi quy vi yéu ciu cac diéu kién dwge giai quyét thong qua
Pao Luit Nha O Phu Hop Utah.

Nhitng ngudi thué nha mubn gui yeu cau chinh thitc theo Dao Luat Nha O Phu Hop Utah c6 the su dung bleu miu Thong Bao vé
Cic Piéu Kién Thiéu Hut (Bzeu mau duoc cung cap trong phan tai liu: T) hong Bdo vé Céc Piéu kién T) hzeu Hut) dugc cung cap boi
Dich Vu Phap Ly Utah. Néu quy vi can trg gitup thém, quy vi c6 thé lién hé véi Dich Vu Phap Ly Utah dé giri cac cau hoi cu thé.

Ngay ca khi quy vi tin rang cac dleu ki¢n trong can h thué cia quy vi khong day dii, quy vi vin PHAI tlep tuc tra tién
thué nha. Quy vi co thé bi truc xuit khoi nha vi khong tra tién thué nha, ngay ca khi can ho cia quy vi khong duge coi 1a phu
hop dé 6.

GHI CHU: Trudc tién hay ludn ¢b ging str dung céc bién phap khac phuc dugc néu trong hop ddng thué. Néu diéu d6 khong hiéu
qud, quy vi co the str dung Dao Luat Nha O Phi Hop Utah. Tim hiéu quy dinh phap luat va dién hoan chinh va cung cép day du
TAT CA cac biéu mau.

Ngudi thué nha co thé dugc tro giup thém bang cach lién hé véi So Y Té dia phuong dé dugc hd tro vé cac van dé vé sinh sdng trong
cin ho thué.
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Pao Luit Nha O Phit Hop Utah: Quyén sinh sdng yén binh

Mot trong nhitng hiéu 1dm phé bién nhét trong mdi quan hé kinh doanh giita cht nha va ngudi thué nha 1 vé& quyén duoc vao cian ho
thué ctia chii nha va quyén sinh séng yén binh cta ngudi thué nha.

Moi ngudi thué nha & tiéu bang Utah déu c¢6 quyén sinh sdng yén binh nhu dugc néu trong Pao Luat Nha O Phu Hop Utah. Diéu nay
¢6 nghia 13 ho ¢6 thé mong doi mot cach hop 1y rang quyén riéng tu ctia ho s& duoc ton trong & trong nha cua ho.

Khi nao chi nha cia t6i ¢6 thé vao cin ho thué cia t6i?

Trir nhitng truong hop han ché, chii nha, quan 1y bat dong san va nhan vién bao tri khong thé vao can h¢ ciia quy vi ma khong thong
béo trude cho quy vi. Quy vi can nam duoc thoi diém va cach thirc chii nha co thé vao cin ho thué ctua quy vi. MQI hop dong thué
nha déu néu ra cic khung thoi gian cin dwge cho phép dé vao nha thué — luén tuin thi cac diéu khoan tiéu chuin trong hop
dong thué.

Chu nha phai thong bao trudce 24 gio trude khi vao can ho thué cua quy vi trir khi hop dong thué nha ciia quy vi c6 quy dinh khac.
Ngay ca khi nguoi thué nha cham tra tién thué, chii nha ciing khong thé vao cin ho thué ma khong thong bao. Chu s¢ hitu va ngudi
thué nha c6 thé thuong lugng cac méc thoi gian thong bao khac nhau trong hgp dong thué nha nhung bat ky thay doi nao ciing déu can
dugc hai bén dong ¥ va lap thanh vin ban.

Trwong hop ngoai 1¢:

e  Trong tinh hudng khan cép, cht nha c6 thé vao can ho thué cta quy vi ma khong can thong bao. Cac tinh hudng khan
cép bao g6m cac tinh huéng nhu hoa hoan, cac van dé vé hé théng thoat nudc hoac duong 6ng dan nudc, céc su cd vé
dién, v.v.

e Nguoi thué nha c6 thé goi 911 dé bao cao vé hanh vi dot nhap ciia cht nha, quan 1y chd thué hodc nhan vién bao
tri. Kiém tra hop dong thué cta quy vi dé biét cac yéu cau cu thé vé thong bao trudc khi goi canh sat.

Didu gi sé xay ra néu tdi tir chdi cho phép chit nha vao cin hd ciia minh sau khi ho théng bio trudc 24 giv?

Luét phap yéu cau quy vi phai cho phép chii nha tiép can can hd mot cach hop ly. Néu quy vi tir chdi, quy vi ¢ thé bi truc xudt khoi
nha.
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Quy Trinh Truc Xuit ]? ‘Tl(‘"l\l(’N
V] 7

Hau hét viéc thué nha sé& két thiic khi ngudi thué nha thong bao vé ¥ dinh chuyén di nhu da Y § ()’l‘l(‘ l?

néu trong hop dong thué nha cta ho. Tuy nhién, viéc thué nha c6 thé két thiic bang viéc truc l\ /784

xuit. Truc xuit 1a quy trinh két thiic hop phap viéc thué nha ciia quy vi trong cin hd

thué.

Chu nha c6 thé truc xudt ngudi thué nha vi mét sb 1y do, bao gdbm hoat dong bét hop phap,
khong tra tién thué hoic vi pham céc diéu khoan ciia hop dong thué nha. Chu nha khong thé bat dau vy kién truc xuit tai toa an
ma khong thong bio trude bang van ban cho quy vi vé viéc quy vi bi truc xudt.

O Utah, chii nha phai giri théng bao BANG VAN BAN trudc khi bit
dau thi tuc truc xuat véi toa an.

Nhitng thong bao nay thudng yéu cau ngudi thué nha phai tra tién thué qua han hodc ngimg vi pham cac diéu khoan ciia hgp dong thué
nha.
Cic loai thdng bdo truc xuét bing vin ban bao gém:

e Thong bso trwéc 3 ngay dé thanh toan hodc chuyén di

e Thong bio trwéc 3 ngay dé tuan thi hop dong hoidc chuyén di

e Thong bio trwéc 3 ngay dé chuyén di vi phién toai

e Théng bio truéc 5 ngay dé chuyén di theo mong mudn

e Thong bio trwéc 15 ngay dé chuyén di (thdng bio chuyén di khi két thiic hop dong thué)

Néu nguoi thué nha KHONG chuyén di trude khi thoi han thong bao két thiic (con duge goi 1a thoi gian "an han"), cht nha ¢ thé dé
don kién ngudi thué nha ra toa. Néu ngudi thué nha khong thé bién ho dbi vai viée truc xuit va KHONG chuyén di, ngudi thué nha
duogce cho 1a dang "chiém gitr bat hop phap" can ho thué.

Lam the nao dé tranh bj truc xuat?

Céch tot nhat dé tranh bi truc xuat khoi nha 1 tra tién thué nha ding han va tuin theo cic diéu khoin ciia hop dong thué nha.
Khong tién hanh cc hoat dong bat hop phap hodc cho phép ngudi khac thuc hién hanh vi pham phap trong cin ho thué cua quy vi.
Quy vi ciing nén duy tri mdi quan hé kinh doanh tt v&i chii nha hodc quan 1y bat dong san dé néu quy vi gip van dé véi viéc thanh
toan tién thué nha hodc tuan thu hop ddng thué, ho ¢6 kha ning s& c6 hop tac hon vé6i quy vi.

T6i nén 1am gi néu nhin dwoc thong bao truc xuit?

Lién hé ngay véi chii nha. Néu quy vi ng tién thué nha nhung c6 thé tra som, quy vi ¢6 thé yéu cau chi nha dong ¥ véi ké hoach tra
no bang vin ban. Can nhé ring chu nha khong nhit thiét phai ddng ¥ voi ké hoach tra no. Néu van d& 1a mot dang vi pham khac, hay
dam bao quy vi hiéu 16 van d& 1a gi dé co thé giai quyét.

PUNG CHO POI!!!! Hay nho trg gitip phép 1y cang sém cang t6t va GIAO TIEP v6i chii nha, chi s& hitu hodc quan 1y bat
dong san cua quy vi dé xac dinh céc phuong an co thé Ivra chon.

Quy vi ciing c6 thé goi 2-1-1, dich vu thong tin va gidi thiéu. Mot s6 co quan dich vu xa hdi ¢6 ngudn quy gidi han dé hd tro thué nha
trong mot s6 truong hop. Néu quy vi mudn thir hoa gidi véi chii nha ciia minh, quy vi ¢6 thé lién hé v6i Chuong Trinh Hanh Dong
Cong Pong Utah Hoa Giai Chu Nha va Ngudi Thué Nha theo s6 801-214-3109, Trung Tam Giai Quyét Tranh Chap Utah theo s6 877-
697-7175 hodc Trung Tam Hoa Giai Mountain (Thanh phd Park, cic quan Summit va Wasatch) theo sb 435-336-0060.
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A N~ 2 A A A o« R . 3 . A 2. Py
Diéu gi s€ xdy ra néu t6i khong hicu tai sao minh bi truc xuat khéi nha?

Céc thii tyc td tung cua toa an Utah yéu cdu chi nha giai thich rd rang va ngén gon cho nguoi thué nha vé 1y do tai sao ho bi truc
xudt khoi nha trudce khi ra tda. Quy vi nén néi chuyén vai chii nha ngay khi nhan duge thong bao dé tim hiéu van dé 1a gi va quy vi
¢6 thé khic phuc van d& nay nhu thé nao.

Néu quy vi khong thé bién ho ddi véi viée truc xuét, quy vi sé phai chuyén di. Quy vi c6 thé ¢ ging thuong lugng v6i chii nha
bang cach ddng y chuyén di vao mot ngay nhét dinh trong tuong lai gin (ching han nhu mot tudn) dé ddi lai viéc chu nha khong
ndp don kién quy vi cho toa an.

Chu nha KHONG nhét thiét phai dong y thuong lugng véi quy vi va SAU thoi gian thong bao ban dau, KHONG nhit thiét phai
nhan tién thué nha. Chii nha ciing KHONG nhat thiét phai chip nhan mot phan tién thué nha trong thoi gian an han nhung c6 thé
chon 1am nhu vay néu ho dong y hop tac véi quy vi vé hop dong thué nha.

Quy vi ¢6 thé phai d6i mit véi hau qua phap 1y néu quy vi 6 lai qua thoi han thong bao chuyén di.
Dicu gi sé xay ra néu tdi chuyén di trong thoi han thong bao?

Chii nha khéng thé dé don kién truc xuit quy vi néu quy vi da chuyén di.

Chii nha van c6 thé ndp don Kién quy vi néu tién thué nha chwa dwoc thanh toan va c6 thiét hai v6i bt dong san. Don kién
ddi ng nay c6 thé dan dén viée quy vi bi cét tién lvong néu tién lwong chwa dugce tra. Ngoai ra, néu quy vi bi téng dat Trat Doi Hau
Toa va Pon Kién vé van dé doi ng, quy vi PHAI phan hoi toa n, néu khong quy vi van c6 thé phai d6i mit v6i phan quyét mic
dinh trong vu kién nay.

Luon tra loi moi thong bao ciia Toa an

CANH BAO Néu quy vi nhan dugc Trat Doi Héau Toa va Don Kié¢n vé viéc truc xuit,
- quy vi ¢6 rat it thoi gian dé tra 1o (thwong chi 3 ngay)

Néu quy vi nhian dwge Trat Doi Hiu Toa va Pon Kién va KHONG tra 101 tda 4n, phan quyét "mic dinh" s& dugc
dwa ra theo huéng bit lgi cho quy vi. Diéu nay cé nghia 1a quy vi sé bi truc xuit khéi nha VA phan quyét s¢ dwgc dua ra
va quy vi sé dwoc 1énh phai tra so tién dwogc yéu ciu trong Pon Kién chdng lai quy vi.

Néu quy vi dang ¢ trong ho gia dinh c6 thu nhap thap, bat dong san dugc trg cip, 1a ngudi thué nha di dong, ngudi cao tudi hodc nan
nhan cta bao Iyc gia dinh, vui 1ong sir dung danh sach ¢ phia sau B Cong Cu nay trong Ngudn Lyc Phap Ly dé duoc hd tro.
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Vu kién truc xuét sé anh huwéng dén tdi nhu thé nao?
Mot khi vu kién truc xuét duge d¢ trinh, d6 s& 1a hd so vinh vién. Chii nha thuong kiém tra 1y lich khi ai ¢6 ndp don xin tro thanh nguoi

thué nha. Mot s6 chu nha s& khong cho nhitng nguoi bi ndp don kién thué nha, ngay ca khi bi don théng kién hoac vu kién bi huy bo.
Mot s6 chii sir dung lao ddng ciing xem xét van dé truc xuét khi kiém tra 1y lich trong qua trinh tuyén dung.

Néu thim phan xac dinh rang nguoi thué nha van & bat dong san ma khong c¢6 1y do hop phap sau thoi gian thong béo thi chii nha c6
thé dwgc bdi thuong thiét hai cho mdi ngay nguoi thué nha 6 lai, tién thué nha trong 3 thang ciing nhw phi luat sw, chi phi tda

an, tat ca nhirng khoan tién thué nha chwa thanh toan va phi tra cham.

Phan quyét ciia tda sé anh hwéng tiéu cwe dén diém tin dung ciia quy vi. Néu chu nha nhan dwoc phan quyét bang tién, chi nha
¢6 thé giam hrong hoic 14y tai san khong dugc mién va ban di dé gilp thanh toan cho phan quyét.

Quy vi can thém thong
tin?
Hay truy cap www.utcourts.gov/selfhelp va nhip vao lién két "nha ¢".
Quy vi c6 thé tim thiy cac lién két hiru ich vé:
Phan }‘16i vu kién‘tn_lc xuat
Yéu cau tra lai tién dat coc cua quy vi
Yéu cau stra chira can hd cta quy vi

V.v.

Quy vi can hd tro ciia nhén vién? Lién hé voi Trung Tam Tu Trg Gitp cta Toa

An Tiéu Bang Utah: Email selfhelp@utcourts.gov
Tin nhan 801-742-1898
Goi dién 888-683-0009.

Trung Tam Ty Trg Giap 1a mot dich vu mién phi cia Toa An Tiéu Bang Utah

Gio mé cvra:

Thir Hai d¢én Thir Sau, 11:00 sang dén 5:00 chiéu

Nhan vién c6 thé cung cap thong tin phap 1y va két nbi quy vi voi cac ngudn lyc khac.
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Quy trinh Truc xuat & Utah

Vi du:
VAn dé - Khéngthanhtoantiénthué nha
« Ngudithué nhavi pham hop dong
thué muén
« Ngueithuénhavi pham phap luat

Chua nha gwi
Chu nha va Ngwoi thué cho Ngwei thué
nha ky Hop dong Thué nha Théng bao
mwén tra nha

Cha nha nép liéu ciiatoa 4n dé théng bao cho
don Kién

Pétrucxudt, chl nhaphai

Truc xudt Néu ngurdithué nha gi¥i cho ngudithué nha mét
khdngtuantha thdng bdotra nha théng bao tranha. Thong
trong khoang thoi gian duoc bao nay dwa ra cho ngudi

thué nha métkhoangthoi
gian cuthe deé thuc hién
nhitng didu dwrocnéutrong
théng bdo. Néu ngudithué
nhakhdngtudntheothdng
baova van & lai can hd sau
khi két thiic thoi gian 3 néu,
thi xem nhw ngu&ithué nha
dangsirdung bat hop
phap. Khinguoithué nha sy
dung bathop phép, chiinha
c6 thé batdauyéu ciu
ngudi thué nha boi thuéng

théng bao, ho cé thé bi Khiéu nai
va Triéu tap. Day 13 nhikng tai

ngudithué nharang chi nha da
dwa don véu cautruc xuat ho.

Phan hoi khi nhan dwoc thiét hai gap ba lan.
Tai liéu cua Toa an

D& phan hdiLénhtriéu tap va KNi€u  Tysémg trinh phai: Néu ngudithué nha khéng nép

nai, nguithué nha phaindpTWONG . pyoctrinh bay bingvan Tuongtrinh, chinha sé duocxl

trinh. D4y 13 cich ngudithué nha ban thang kiénva tda an sé duara phan

trinh bay véi tba anly dotaisaoho  « Ghird ngaythang quyét macdinh bat loi cho ngudi

khéngnén bi truc xuat. Saukhinhdn « C6 chif ky clia ngudithué thué nha. Néu nguithué nhandp

duwroc cac tai liéu ciatdoa an, ngudi nha Tutngtrinh, chinha séyéu ciu

thué nha phaindp Twdng tinh trong ~ + Buoc ndp déntda an noi diéu tranvé viéc thué nha.

vong 3 ngay lam viéc. chii nha da ndp donyéu

Phién
Diéu tran

Néu nguoithuénhandp  (2) Toa dnxac dinh ngudithué nha ddvi phamhop  ddngthué muén nhu chiinha a3
Tuongtrinhva mottrong  Gdngva khéngtuanthl thdng baotra nha. khiéu nai; hoac

hai bényéu ciu didu
tran, toa an s&td chirc
métphién diéu tranvé
viéc thué nhatrong
vong 10 ngay lamviéc.

\ £
cau truc xuat.

Chi nha Thang kién néu: Ngurdi thué nha Thang Kién néu: &, chinha
(1) Nguithué nha hoacluat sw cia ngudithué (1) Ngu&rithué nha cé thé ching thang kién, mot

nha khdngtham du phién didutran: hoac minh rang ho khéngvi pham hop phién diéu tran
khac sé duoc
- Ién lich dé xac
(2) Nguoithugé nhacothe chung  ginh sdtidnma
Tham phén sé dwarava ky Lénh Boi hoan. Néu minh rang ho d3 tuan thi cac >
ngudithué nha hoacluatsw ciangudithué nha théng bdo vé viéc tra nha.
khéngtham du phién diéutran, toa 4n sé duwara
phan quyét mac dinh batloi cho ngudithué nha.

ngudithué nha
phai bdithudng
cho chl nha.

Thiét hai gap ba lan: Mt khi ngudi thus nha siz dung bat hop phap, chii nha c6 the yéu ciu ngudi thus nha bdi thidng thiéthai gap ba l3n: gip ba
13n 56 tien thué hang ng3y thdng thurdng trén mdi ngay ngudi thué nha & lzi c3n hd s3u khi hét han theo théng bao tr3 nha.

Pon khiéu nai va Lénh triéu tip: Bon khiu nai 52 cho ngudi thué nha3 biét Iy do tai s3o chii nha mudn truc xust ho. Lénh trifu tip =2 cho ngudi
thué nha biét ho ph3i phan hdi viéc truc xudt trong vong bao ldu. Twong trinh I3 cich nguoi thué nha phin hdi cc tai idu ndy. Thoi han ndp
Twdng trinh I3 trong vong 3 ngdy lam viéc.

Phin quyét mjc dinh: Ngutd thué nha “bj phan quyst mdc dinh® va chi nha s& ty ddng thang kién néu nguid thud nha khéng ndp Tutmg trinh

HOAC néu nguti thué nha hodc ludt sir clia ngudi thué nha khdng tham dy phién didu tran v vilc thué nha. Toa an ra ¥nh tryc xudt nguts
thué nhd va yéu chu nguis thué nha phai thanh toan tidn dén han cho chi nha.

Phién diéu trin vé viéc thué nha: La phién toa t9i do tham phan s& xac dinh ai co quyén dai vai can hd.

Lénh bdi hoan: Khi toa an ban hanh lénh nay,chinha co quyén I3y lai cdn hd cho thud tir ngudi thuénha.
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Quyén Cita Ngwoi Thué Nha

Tir B

Néu ngudi thué nha tir bo cin hd ciia ho, chii sé hiru cé thé lay lai va cho thué véi gia hop 1y. Nguoi thud
nha phﬁi chiu trach nhiém:

Déi vai toan bo tién thué dén han con lai cta thoi han; cong voi phan tién thué trong thang d6, phi phat sinh dé cho
thué can ho, chi phi khoi phuc bat dong san tror lai tinh trang ban dau khi thué trir di chi phi hao mon.

Dbi véi tién thué phat sinh trong thoi gian can thiét dé cho thué lai chd thué véi gia thué hop 1y.

Néu ngwoi thué nha tir bé cin h§ va de lai tai san ca nhan: Chi sé hiru sé:

Ding thong bao & giri thur bao dam dén chd thué cudi ciing da biét ma cian ho duge xem 1a bi tir bo.

Chii s& hiru cé quyén:

Di doi tai san khoi noi 6, cét giit trong 15 ngay ké tir ngdy thong bao va thu hdi chi phi di chuyén va luu kho thyc té tir
nguoi thué nha.

Nguoi thué nha c6 thé:

Léy lai ID va tai liéu phap 1y, tat ca cac d6 dac can thiét vé mit y té va quan 4o tir kho Iuu trit ma khong phai tra
tién trong vong 5 ngay theo lich.

Nguwoi thué nha phai:

Thanh toan moi chi phi kiém ké, di chuyén va luu kho cho chu s¢ hitu.
Lay lai tai san trong vong 15 ngay theo lich ké tir ngay théng béo.

Chii sé hiru phai:

Gia han t(‘)irda 15 ngay theo lich, vuot qua giéi han 15 ngay theo lich dé lay lai tai san ctia ho, néu nguoi thué
nha cung cap:
¢ Ban sao bdo céo cua canh sat hodc 1énh bao vé dbi véi cac tinh huéng bao lyc gia dinh.
. Giéy to xac minh viéc nhdp vién kéo dai tir nha cung cép dich vuy té d3 duoc xac minh.
¢ Cao phé gidy chimg tir v& viéc ngudi thué nha tir vong, do mot thanh vién gia dinh rudt thit cung cip.
¢ Hoic khong c6 phién diéu tran nao vé tai san dang chd xir 1y

Néu nguoi thué nha khong cé nd lwe hop 1y dé 14y lai tai san, chii s¢ hitu 6
quyén:

Khoéng giir 1ai mdt s6 tai san ca nhan bi bo lai.
Ban tai san tai cudc ban dau gia cong khai va st dung so tién thu dugc dé bu dap cho bat ky so tién nao ma nguoi thué nha
con ngQ.

Thong bao vé bat ky budi ban ddu gid cong khai nao s¢ duoc guri qua duong buu dién dén dia chi cudi ciing
duogc biét ciia ngudi thué nha it nhat 1a nam ngdy truéc ngay dién ra budi ban dau gla cbng khal

Quyén gbp tai san cho to chirc tir thién néu viéc dong gop 1a mot phuong an thay thé hop 1y vé mit thuong mai.

Néu ngudi thué nha c6 mit tai budi ddu gia cong khai:

Ngudi thué nha ¢ thé chi dinh thi tw ban tai san ca nhan.

¢ Chu s6 hitu chi c6 thé ban s6 lugng tai san ca nhan can thiét du dé thanh toan s tién dén han.
Theo hop dong thu€ nha va cac thiét hai, chi phi va 1¢ phi duoc cho phép theo ludt dinh lién quan dén cac vat
dung bi bo lai; va bét ky tai san c4 nhan ndo chua ban dugc s& duoc tra lai cho ngudi thué nha.

Néu ngudi thué nha khong c6 mit tai budi ddu gia cong khai:

Tét ca cac vat dung cé thé duoc ban; va
Bit ky s tién nao vuot qua sb tién dén han phai tra cho chi s¢ hitu s& duogc tra lai cho ngudi thué nha tai dia chi da biét
hién tai
Néu khong biét dia chi hién tai cuia ngudi thué nha, sb tién vuot qua s& dugc xir Iy theo Pao Luét vé Tai San V6 Thira
Nhan
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Pé c6 danh sach chi tiét hon vé cac dich vu,
vui long truy cap www.uw.org/211 hoac

quay so 2-1-1

Téng Quan

2-1-1 Théng Tin & Gi6i Thig¢u

Chiam Séc Tré Em

Ngudn Lic Cham Soc Tré Em & Gi6i Thiéu

Trung Tam Hb Trg Gia Dinh

Chuong Trinh Hb Trg Gido Duc Salt Lake CAP Head Start
Mang Ludi H6 Trg Sau Gid Hoc Utah

Van Phong Hop Tac Head Start Utah

Nguoi Khuyét Tat

7-1-1 Chuyén Tiép dén Utah

Truy Cép Mang Ludi Utah

Trung Tam H3 Tro Phap Luat Ngudi Khuyét Tat
B6 Phéan Dich Vu cho Nguoi Khuyét Tat Utah
Trung Tam H3 Tro Sinh Séng Doc Lap Utah
Vian Phong H3 Tro Phuc Hbi Tiéu Bang Utah

Bao Luc Gia Pinh

Puong Day Théng Tin vé Bao Luc Gia Dinh
Pudng Day Nong Quéc Gia vé Bao Luc Gia Binh
Hoi Déng Bao Luc Gia Dinh Utah

Dich Vu South Valley (duong day tro giup 24 gio)
Trung Tam Hb Tro Khing Hoang Gia Pinh YCC (Ogden)
Mai Am YWCA

Tinh Huéng Khin Cip & Ciru Tro Thién Tai
Hoi Chir Thap Do Hoa Ky — Vung Utah

Dich Vu Khin Cép

Dich Vu Xa Hoi Luther cta Utah

Trung Tam Kiém Soat Chéng Doc Utah

Viéc Lam

Trung Tam HJ Trg Viéec Lam Job Corps Clearfield
Trung Tam H3 Trg Viéc Lam Job Corps Ogden
Dich Vu Ngudn Lyc Viéc Lam LDS

S¢ Dich Vu Lao Bong Utah

Hb Tro Thwe Phim

Trung Tam D6 Thi Crossroads

Trung Tam Phuc Lgi Nha Tho LDS

S6 Dich Vu Lao Dong Utal, Tem Phiéu Thuc Pham/SNAP
Ngéan Hang Thyc Phim Utah

Trung Tam Chéng Nghéo P6i Utahns

H Tro Db Dung Gia Pinh & Quién Ao
Dich Vu Cong Pdng Cong Gido

Trung Tam D6 Thi Crossroad

Deseret Industries

Habitat for Humanity ReStore

The Salvation Army
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Nguﬁn

801-355-4847
801-487-7778
801-977-1122
801-359-2722
801-526-9265

Quay s 7-1-1 cho Dich Vu Chuyén Tiép
801-533-4636
801-363-1347
801-538-4200
801-466-5565
801-526-9675

800-897-5465
800-799-7233
801-521-5544
801-255-1095 — nhén tin tro gitip 385-266-6208
801-394-9456
801-537-8600

801-323-7000
Quay s6 9-1-1 cho Dich Vy Ung Ctru Khén Cép
801-588-0139
800-222-1222

801-774-4000
801-479-9806

801-240-7240
888-920-9675

801-364-7765
801-240-7320
866-435-7414
801-978-2452
800-453-3663

801-977-9119
801-364-7765
deseretindustries.lds.org
801-263-0136 x1
801-988-4204



http://www.uw.org/211

Chim Séc Stre Khée & Sire Khée Tam Thin
Chwong Trinh Bao Hiém Y Té Tré Em (CHIP)
Chuong Trinh Nha Khoa Gia Dinh

Phong Kham Strc Khde Utah

Medicaid

Lién Minh Québc Gia vé Bénh Tam Than — Utah
Lam Cha Me C6 Ké Hoach

Dich Vu HJ Trg Nha Khoa Salt Lake

S6'Y Té Salt Lake Valley

Dbi Tac Cham Soc Stre Khoe Utah

Trung Tam Y Té VA (Cac Vin D& Cuu Chién Binh)
Strc Khée Tam Thin Valley

Vo Gia Cuw
Hanh Déng Cong Bong Utah

Pudng Day Thong Tin vé Trung Tam Ngudn Luc cho Ngudi V6 Gia Cu (thong tin cho

tat ca cac trung tAm)

T6 Chirc Loi Hira Gia Dinh Salt Lake

T6 Chitc Cru HY Thanh Phé Salt Lake

Trung Tam St. Anne

Trung Tam Ngudn Lyc St. Vincent de Paul (Trung tdim Weigand)
T Chirc The Road Home

T Chure Tinh Nguyén Vién Hoa Ky — Utah

Trung Tam H Tro Khing Hoang Gia Pinh YCC (Ogden)

Quyén S¢ Hiru Nha & Tu Vén Tai Chinh

Quy Tin Dyung Cong Bing AAA

Hiép Ho6i Cac Chinh Quyén Séng Bear

Quy Tin Thac Nha O Cong Pdng Mountainlands
Giai Phap Nha O Khu Phé (Logan)
NeighborWorks of Provo (Dich Vu Nha O)
NeighborWorks of Salt Lake

Nha Ty Trg Giup

Habitat for Humanity Thung Liing Salt Lake
Habitat for Humanity Quan Weber/Davis

Hiép Hoi Chinh Quyén Sau Quan

Hiép Hoi Chinh Quyén Luu Vyc Uintah

T Chure Phat Trién Nong Thon USDA — Chirong Trinh Cho Vay & Tu Tro Gitip
Téng Céng Ty Nha O Utah

Nguwdi Thiéu $6, Ngwoi Nhap Cr & Nguoi Ti Nan
Hiép Hoi Nguoi Chau A tai Utah

Trung Tam Strc Khée Pa Van Hoa

Centro Civico Mexicano

Centro de la Familia de Utah

Comunidades Unidas

Trung Tam Hoc K¥ Ning Tiéng Anh

Trung Tam Dao Tao & Gido Duc An Do

Trung Tam HG Tro Ngudi An Do

Uy Ban Ciru H6 Quéc Té

Trung Tam Phap Ly Pa Van Hoa

Van Phong PBa Van Hoéa Utah

Trung Tam Cong Pdng & Viéc Lam Nguoi Ti Nan Utah
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877-543-7669
801-715-3400
801-715-3500
800-662-9651
801-323-9900
800-230-7526
801-983-0345
385-468-4225

801-250-9638 x133

801-582-1565
888-949-4864

801-359-2444
801-990-9999

801-961-8622
801-355-1302
801-621-5036

801-363-7710 x1418

801-359-4142
801-363-9414
801-394-9456

800-351-4195
435-752-7242
435-647-9719
435-753-1112
801-375-5820
801-539-1590
801-375-2205
801-263-0136
801-475-9821
435-893-0700
435-722-4518
801-524-4321
801-902-8200

801-467-6060
206-461-6910
801-388-0785
801-521-4473
801-487-4145
801-328-5608
801-973-6484
801-486-4877
801-328-1091
801-541-9291
801-245-7211
801-412-0577

Nguﬁn




Co Quan Quéan Ly Nha O Utah

Co Quan Quan Ly Nha O Beaver

Co Quan Quan Ly Nha O Bong Nam Utah

Co Quan Quan Ly Nha o} Cong Déng Davis

Co Quan Quan Ly Nha G Thanh Phé Cedar

Co Quan Quan Ly Nha O Quan Emery

Co Quan Quan Ly Nha O Quan Carbon

Co Quan Quan Ly Nha O Thanh Phé Salt Lake

Co Quan Quan Ly Nha O Thanh Phé Ogden

K&t N6i Nha O (nghia 1a Co Quan Quan Ly Nha O Quan Salt Lake)

Co Quan Quéan Ly Nha G Quan Millard

Co Quan Quéan Ly Nha O Quan Luu Vyc séng Myton/Uintah — Roosevelt
Co Quan Quan Ly Nha O Quan Luu Vyc séng Myton/Uintah — Vernal
Co Quan Quén Ly Nha G Quan Thanh Phd Provo

Co Quan Quéan Ly Nha O Quan Thanh Phé Roosevelt

Co Quan Quan Ly Nha O St. George

Co Quan Quéan Ly Nha O Quan Tooele

Co Quan Quén Ly Nha G Quan Utah

Co Quan Quéan Ly Nha O thanh phd West Valley

Hi¢p Hdi Chinh Quyén

Hiép Hoi Cac Chinh Quyén Soéng Bear
Hiép Hoi Chinh Quyén Nam Quan
Hiép Hoi Chinh Quyén Mountainlands
Hiép Hoi Chinh Quyén Sau Quan

Hiép Hoi Chinh Quyén DPong Nam Utah
Hiép Hoi Chinh Quyén Uintah

Hoi Dong Khu Vyc Wasatch Front

H3 Tro Nha O & Cho Thué

Hanh Bong Cong Dong Utah (Quén Salt Lake va Tooele)
Danville Development

Dich Vu Nha G Céng Pdng

Dich Vu Cong Ddng Céng Gio Utah

T4 Chirc Tinh Nguyén Vién Hoa Ky

Trung Tam D6 Thi Crossroads

Quy Khin Cép Thung Liing Salt Lake

Cong Ty C6 Phin Nha O Phi Loi Nhuan Utah

Ngudn Luc Phap Ly & Thay Thé

Trung Tam H3 Tro Phap Luat Ngudi Khuyét Tat

Trung Tam Phap Ly Pa Van Hoa

Trung Tam Hoa Giai Park City Mountain

Hanh Péng Cong Dong Utah — Chuong Trinh Hoa Giai Chi Nha va Ngudi Thué Nha
Trung Tam Giai Quyét Tranh Chép Utah

Uy Ban Lao Dong Utah — Chéng Phdn Biét Poi Xir & Nha O Cong Bang
Dich Vuy Phap Ly Utah

Hiép Hoi Luat Su Tiéu Bang Utah — Gidi Thiéu Ludt Sw

Dich Vu Phap Ly Phi Lgi Nhuan Utah

Hi¢p Hoi Tro Gitp Phap Ly Salt Lake

Va Céng Bing Cho Tét Ca

Trung Tam Ty Tro Gitp cia Toa An Tiéu Bang Utah

B6 Tu Phap Hoa Ky, Ban Dan Quyén
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Nguﬁn

435-438-2935
435-259-5891
801-451-2587
435-586-8462
435-381-2902
435-637-5170
801-487-2161
801-627-5851
801-284-4420
435-864-1400
435-722-3952
435-781-4156
801-900-5676
435-722-5858
435-628-3648
435-882-7875

801-373-8333 x108
801-963-3320

435-752-7242

435-673-3548
801-229-3800
435-896-9222
435-637-5444
435-722-4518
801-363-4250

801-359-2444

801-565-0700
801-328-1081
801-977-9119
801-363-9414
801-364-7764
801-284-4201
801-364-6117

801-363-1347

801-468-1183
435-336-0060
801-214-3109
877-697-7175
800-222-1238
801-328-8891
801-531-9077
385-419-4111
801-328-8849
801-924-3182
Gri tin nhén dén 888-683-0009 hozc 801-742-
1898
844-380-6178




Nguoi Cao Tudi

Dich Vu Nguoi Cao Tubi Goi 2-1-1 cho dich vy tai quan cua quy vi

Dich Vu Nguoi Cao Tudi Quan Salt Lake

AARP cua Utah

Dich Vu X&a Hoi Luther cua Utah

Quan Tri An Sinh Xa Hoi

Trung Tam HG Tro Phap Ludt Ngudoi Khuyét Tat

B¢ Phan Dich Vu Nguoi Cao Tudi & Nguoi Truong Thanh Utah

Nha O Cao Cip

Cong Ty Dich Vu Nha O Cong Ddng
B6 phan Co Quan Nha O

Danville Development

Cong Ty Nha O Phi Loi Nhuén Utah

Cac Chwong Trinh Hanh Pong Cong Pong Tiéu Bang
Hanh Dong Cong Ddng Utah (Quén Salt Lake va Tooele)
Hiép Hoi Cac Chinh Quyén Song Bear

Dich Vy Hanh Pong Cong Pdng va Ngan Hang Lwong Thyc
Trung Tam Két N6i Gia Dinh

Open Doors — Quéan Davis

Chwong Trinh Hop Téc Hanh Pong Cong Ddng Nam Quén
Chwong Trinh Hop Tac Hanh Pong Cong Ddng Ogden-Weber
Hiép Hoi Chinh Quyén Sau Quan

Hiép Hoi Chinh Quyén Pong Nam Utah

Hiép Ho6i Chinh Quyén Luu Vyc Uintah

Chwong Trinh Hop Téc Hanh Dong Cong Dong Utah

Dich Vu Cong Béng Quan Salt Lake

Arrive UTAH

LGBT
Trung Tam Utah Pride

Ngudn Lwe Chinh Phii

Cuc Béo V¢ Tai Chinh Nguoi Tiéu Dung

Vin Phong Téng Chuéng Ly Utah

Bo6 Phan Dich Vu Lao Dong Utah, Piéu Kién Chuong Trinh
Ban Bao Vé Nguoi Tiéu Dung Utah

Uy Ban Lao Péng Utah

Tién Ich

Chwong Trinh H3 Tro Tién ich HEAT
HS Tro Tién fch Utah REACH

Rocky Mountain Power

Dominon Energy (nghia la Questar Gas)
Intermountain Gas
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385-468-3200
866-448-3616
801-588-0139
800-772-1213
801-363-1347
801-538-3910

801-328-1050

801-565-0700
801-364-6117

801-359-2444

435-752-7242
801-373-8200
801-771-4642
801-773-0712
435-673-3548
801-791-0456
435-893-0743
435-637-9232
435-722-4518
801-433-3025
385-468-4880
385-236-5551

801-539-8800

855-411-2372

801-366-0260
866-435-7414
801-530-6601
801-530-6800

866-205-4357

800-328-9272
888-221-7070
866-366-4357
800-548-3679

Nguﬁn



PHAN BIET DOI XU IT KHI NAO TRANG
TRON BEN NHU VAY, NHUNG LAI RAT
THUC. VA CUNG RAT LA TRAI LUAT.

Néu chd cho thué tra 1&i 1ong vong dé tri hoan hodc néi:

“Chung toi khéng nhan tré con.”
“Can ho Ong/Bé da hoi dén qua dién thoai nay da cho thué.”
“Chung t6i chi nhan ngudi néi tiéng Anh ranh rot.”
“Chung téi khéng nhan thanh thiéu nién (teens).”
“Té& quang cao ghi sai — tién thué hang thang thuwe ra 1a thém $50 nira.”
“T6i khéng thé danh cho Ong/Ba mét chd dau xe cho ngudi khuyét tat.”

PIEU DO €O THE LA PHAN BIETCUNG CAP NHA ©.
HAY BAO CAO PHAN BIET CUNG CAP NHA & Vi DAY LA CACH DUY NHAT
DE NGAN CHAN NO, NHU THE CHUNG TOI M&1 CO THE PIEU TRA.

Truy cap WWW.hUd.gOV/fairhOU sing hodc goi cho Puéng day nong cta HUD tai
1-800-669-9777 (nei)1-800-927-9275 (t1v)
Pao luat Céng bang vé Nha & ciia lién bang nghiém cém phan "

biét dbi xtr dwa trén séc téc, mau da, tén gido, ngudn gbe québc i s
gia, gi6i tinh, tinh trang gia dinh hodc tinh trang khuyét tat. Ratna Fir Housing Allne
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Chu nha mgﬁ'n quyVi trao doi
tinh duc dé dugc sira nha?

Hanth dong nay
bat hop phap.

Chil nha, nhan vién sira chifa hay bat c{f nguai
nao co lién quan dén nha quy vi dang thué quay
nhiéu tinh duc déi vai quy vj & diéu pham phap.
Pao luat Cong bang gia cu bao vé quy vi khoéng
bi qudy nhiéu, gdm ca viéc ngudi nao do khong
dugce phép nhung ci¥ tiép tyc vao nha quy v|, ¢é
nhirng hanh déng déi hoi tinh duc ngoai y muén
clia quy vi hoac tir chdi sira chira nha cho quy vj
vi quy vi khéng dap (mg déi hai tinh duc cia he.
Néu tinh trang nay xay ra cho quy vj, quy vi hay
nop don khiéu nai vé ky thi vé gia cu.

DE tim hiéu thém, quy vi hdy vao trang
hud.gov/fairhousing/sexualharassment

hoac goi 1-800-669-9777 !
Dich vu chuyén tiép lién bang 1-800-877-8339/'

SWENT o

4

N&u quy vi lo 5o cho sir an todn clia minh, hdy goi 911.

@ Thing i niy do BY Gii carva phaL i 10 thj Hos Ky vé W chir Lidn hidg Chng bhng Gla cu Quic g hop Lic chng b, Bao Wit Clng bing gin curldn
Bty nghidie cim mol inh thie kY thj cin ol udn ching 0, méu da, Wn gige, ngulin g8e gudc gls, gidl tinh, Uinh trang 2ie dinh hosc khuyStde




A

Dich vu phap ly mién phi cho
cac gia dinh dang phai doi

mat vai viéc bi truc xuat.

Biét ro quyén cta quy vi:
Ba |0 khuyén cho nguoi thué nha

Theo lujt, théng bio truc xuat Piurng lam ngo véi thong bao
phai I3 mdt van ban trén giay. twr cha nha.
Né&u cht nha glri théng bao cho gia dinh quy vi Viéc quy vi lam ngo vé&i bat ky théng bao nao tir chu

qua email hodc tin nhdn van ban, hay bang 1&i néi nha ho3c tda 4n c6 thé din dén phan quyét mic dinh.
dé théng bao rang quy vi phai don di thi dé khéng Diéu nay 1am han ché& kha niang phan &ng cta gia dinh

phai 1a théng bao truc xuit hop lé. quy vi truwdc vu khiéu nai tai toa an trong tuong lai va
Iy - dan dén viéc ng s& tien nhiéu dang ké.

Luat phap & Utah cho nguoi thué

nha rat it thoi gian d€ danh gia tinh
hinh cta ho.

Sau khi chii nha nép don khi€u nai chinh thac [én tda
an, quy vi co trach nhiém "giai trinh" trong vong ba
ngay, va yéu cau mot phién diéu tran néu quy vi cho
rang minh dang bi truc xuit bat hop phap.

Nhan ho trg tir td chirc People's Legal Aid
T6 chirc Peole's Legal Aid c6 thé hd trg truéc va trong thoi diém gia dinh quy vi
nhan dugc théng bao truc xuat. Ching téi cé thé hé trg quy vi thuong lugng
véi ch nha dé dugc don di vao mét ngay khac, thuong thao vé cac phuong an
thanh toan no tiém ning va cé thé két ndi quy vi véi cac ngudn luc dia phuong
dé tim noi & méi.

Yéu cau ho trg phap ly tai www.plautah.org

Vui léng goi hodc nhan tin cho déi ngii cta ching toi
theo s6 (801) 477-6975

T6 chirc Peole’s Legal Aid phyc vy tt ci cu dan & Utah, khang phan biét thu nhap hoic tinh trang nhap cu. Thong tin quy vj chia sé véi chang téi sé dugc bio mat.
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THONG BAO TRA LAl KHOAN TIEN PAT COC CUA NGU'Ol THUE NHA

Kinh gtri: _

(Tén chii s6 hitu hodic céng dong)

VIV: _
(Pia chi cho thué)

THONG BAO SAU PAY NEU RO TRONG VONG NAM (5) NGAY THEO LICH theo B6 luat Utah

phan 57-17-3 va cac phn tiép theo, Chu S¢ Hiru hodc dai Iy ctia Chii S& Hitu phai cung cép cho Nguoi Thué Nha theo dia
chi bén dudi khoan hoan tra tién dit coc va/hodc thong bao vé bat ky khoan khau trir ndo tir khoan tién dit coc d6 theo quy
dinh cua phap luat.

TH ONG BAO CfJNG NEU RO néu khong tuan thu thong bao nay thi s€ phai hoan lai toan b khoan tién dit coc va khoan
ticn phat 100 d6 la. Neu Chu S¢ Hitu khong hoan lai khoén tién d6 dan dén ki¢n tung dé thuc thi cac quy dinh phép luat, Chu
S¢ Hiru hodc dai 1y cua Chu S Hitu ¢6 thé phai chiu trach nhiém vé céac chi phi tdoa an va phi luét su phat sinh.

Tén (nhirng) nguoi thué nha_ bia

chi giri thu_ Thanh phd_ Tiéu bang_ Zip .

Tai li¢u nay 1a tai li¢u phép 1y. Vui long doc va tuin thi cac didu khoén trong tai li¢u nay.

Ngay _ thang_ nam 20_
Nguoi Thué Nha
Dién thoai Ngudi Thué Nha ( ).
_ Tloan Tra Dich V
Hom nay, ngay._ thang_ nam 20_ t6i thé va chimg thue ring viée téng dat Thong Bao nay tudn thi cac quy dinh ciia B Ludt Utah Phin

78B-6-805 va cac phan tiép theo bang cach:

Giri thong béo dén dich than Cha Sé Hiru hodc dai Iy ciia Chu S¢ Hitu theo dia chi dwoc cung cp trong hgp dong thué nha hodc cho dai 1y da dang ky;
hofe ‘ , , ‘
Guri théng bao bang thu dam bao hodc c6 xac nhan dén Chu S¢ Hiru hoac dai 1y cia Chu S¢ Hitu theo dia chi duge cung cap trong hgp dong thué nha
hodc cho dai Iy da dang ky cua Chu S¢ Hity; hodc o ; .
au khi khong tim thay nguoi thich hgp dé tong dat, dang thong bao 6 noi dé thay theo dia chi dugc cung cap trong hop dong thué nha.

H Dia chi cua Chu S& Hitu dé tién hanh téng dat 1a:
Dia chi_ Thanh phé_ Tiéu bang_ Zip

Chir ky cia Nguoi Tong Dat

Tuyén B Ty Xac Thye
Can ctr theo B Luat Utah 46-5-101, t6i tuyén bo theo hinh phat hinh su cta Tiéu Bang Utah rang nhiing diéu trén 1a ding va chinh xéc.
Vi véy, Tuyén B6 nay duoc thuc hién vao ngy_ thang__ nam 20

Chir ky cua Nguoi Tong Dat
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THONG BAO VE (CAC) PIEU KIEN THIEU

HUT

Pao Luat Nha & Phi Hop Utah — B Luét Utah §§57-22-1 vd cdc phan tiép theo

Tén va dia chi cua chu sé hiru/dai ly:

Tén ngwi thué nha va dia chi thué:

Can ct theo Bo Luat Utah §57-22-6(2){a), Ngwdi Thué Nha ky tén dwéi day giri Théng Bao nay cho Chl S& Hivu vé& nhirng thiéu hut sau day tai chd
thué. Dao Luat Nha O Phu Hop Utah yéu cau Chi S& Hiru thuc hién hanh dong thwe té dé khac phuc nhing thiéu hut nay trong sé ngay ("thdi han
khéc phuc") theo yéu cau cltia Dao Luat. Ngwoi Thué Nha ky tén dudi day cho phép Chia S& Hiru quyén vao chd thué dé thuyc hién hanh dong khac

phuriCH NEU TIEU CHUAN SINH SONG PHU HQP HOAC YEU CAU CUA HOP DONG THUE THOI HAN LWPA CHON BIEN PHAP KHAC PHUC
AP DUNG NHA . KHAC NEU CHU SO HI’U KHONG THUY'C
(Tham khao céc ni dung cua Pao Luat Nha O Phu Hop Utah) PHUC HIEN HANH PONG THUC TE
§3(1) va §4(1){a): Chd thué khong an toan va/hodc mét
vé sinh vi (cac) ly do sau:
3 (ba) O Giam tién thue
0 ngay
theo lich 0 sira chira va khau trir
§3(1) va §4(1)(b)(ii): Thiéu hé thong dién do: 3 (ba) O Giam tidn thué
0 ngay
theo lich 0 sira chira va khau trir
§3(1) va §4(1)(b)(ii): Thiéu hé thdng sw&i do: 3 (ba) 0 Giam tién thué
0 ngay
theo lich O sira chira va khau trir
§3(1) va §4(1)(b){ii): Thieu hé thong ong nwéc do: 3 (ba) O Giam tidn thué
0 ngay ,
theolich | O Sira chira va khau trir
§3(1) va §4(1){b)(ii): Thiéu hé théng nwéc néng
va/hoac nwéc lanh do: 3 (ba) O Giam tién thue
0 ngay
theo lich O swa chira va khau trir
4(1){b)(iii): Thiéu hé thdng diéu hoa khong khi do: .
§4(1){b)(iii): Thieu hé thong dieu hda khdng khi do 3 (ba) 0 Giam tin thué
0 ngay ,
theo lich 0 swa chira va khau trir
§4(1){b)(i): Cac khu virc chung cua can hé thué khoéng
an toan va/hodc mét vé sinh vi (cac) ly do sau: 3 (ba) O Giam tién thué
0 ngay ,
theo lich 0 swa chira va khau trir




§4(1)(b)(iv): Cac thiét bi va co s vat chat sau day dwoc néu cu thé trong hop
ddng thué nha bi thiéu hut vi (c&c) ly do dwoc néu dwéi day:

10 (muoi) 0 Giam tién thue
0 ngay theo
lich O sua chira va khiu trir

Ngay__thang_ nam 20_
(Chir ky ciia Ngwoi Thué Nha)
Ngay gtri Théng Béo cho Chi Sé& Hivu: - [2=0 _

BIEN PHAP KHAC PHUC CUA NGUOI THUE NHA
Néu Chii S& Hiru khong thwe hién hanh ddng thc té truoc khi két thic thai han khic phuc d& khic phuc tirng tinh trang thiéu hut, cac bign phap khic phuc ciia Ngudi Thué Nha
bao gdm nhuw dwéi day, tly thudc vao cac bién phap khac phuc da chon & trén va phan (ng clia Chi S& Hiru:
§6(4)(a)(i): Bién phap khéc phuc "Giam Tién Thua":
© Khéng c6 khoan tién thué dén han bat dau tir ngay Thong Bao nay duwoc gl cho Chli S& Hiru, va @ Hop dong
thué nha chdm dut, va
@ Chu S6& Hiru phai thanh toan ngay cho ngudi thué nha toan bo tién dét coc ma Nguoi Thué Nha da tra va moi khoan tién thué tra trudc,

bao gdm tién thué da tra cho khoang thdi gian bat dau vao ngay Thong Bao nay duoc giri cho Cha S& Hiu, va

© Nguoi Thué Nha phai don khdi chd thué trong vong 10 ngay theo lich sau khi hét théi han khac phuc.

§6(4)(a)(i): Bién phap khic phuc "Stra chira va Khau trir":

© Ngudi Thué Nha cé thé stra chiva tinh trang thiéu hut dwgc mé ta trong Thong Béo nay, va
@ Khau trir tir tién thué trong twong lai s6 tién ma Nguwoi Thué Nha da tra dé stra chiva (cac) didu kién thiéu hut, khdng vurot qua s tién bang hai thang tién thué nha, va
@ Cung cép cho Chli S& Hiku ban sao tit ca cac chirng tir ghi lai s tién Nguwoi Thué Nha da tra dé stra (cac) diéu kién thiéu hyt trong vong nam ngay theo lich sau khi bat dau giai doan

thué tiép theo

GUI THONG BAO NAY CHO CHU SO HUU:
Giir mot ban sao cua thong béo nay. Ghi lai ngay tong dat trén ca Thong Béo gui Chu S¢ Hitu va ban sao cua quy vi. Téng dat théng bao nay bing cach: (1) gui cho Chu S¢ Hiru hoic dai ly/quan ly cia Cha
S¢ Hitu, hoic (2)giri bang thu bao dam dén nha hoic dia diém kinh doanh théng thuong cua Chii S¢ Hiru hoac cho dai ly/quan Iy cua Chu S¢r Hitu, hoac {3) dua cho ai do 14 tudi tro Ién tai nha hoic co s
kinh doanh ciia Chii S¢ Hitu hoac van phong cua dai ly/quan ly va giri mot ban sao qua dudng buu dién thong thuong, hoac (4) néu khang c6 ai ¢ nha hoac tai van phong, dan théng bao tai nha hogc van
phong ciia Chu S¢ Hitu 6 vi tri d& thiy nhur cira trude nha cia Chu So Hiwu hoac quan 1y.

THONG BAO GU'I CHU SO HIXU/DAI LY:

Tai liéu nay la tai liéu phap ly. Thong bao dwoc soan thdo bai Utah Legal Services, Inc. Trong nhitng trwdng hop thich hop, ULS sé dai dién cho nhitng nguoi thué nha séng trong nha & khong dat
tiéu chuén do chi s& hiru khong stra chiva hodc khéc phuc cac didu kién nghiém trong anh hwéng dén kha nang sinh séng. Tim kiém tw van phap ly c6 thdm quyén dé hiéu dwoc trach nhiém cia
quy vi. Can ct vao Bd Luat Utah §57-22-6 (5), Ngwdi Thué Nha cé thé khi kién ra toa an quan dé thuc thi Théng Bao nay.




Cic Huong Din vé Thué Nha & Utah
Lu6n tra tién thué nha cta quy vi
Khéng, nghiém tic day, hay ludn tra tién thué nha cua quy vi
Lam moi thi theo ding hop dong thué cia quy vi
Diéu gi khong duoc 1ap thanh vin ban thi khong cé gia tri
Khong bao gior duge phép khéa nhét chi nha, truc xuat hop phap can co gidy to ctia toa an
Néu quy vi la nguoi thué nha theo thang, quyén tiép tuc ¢ tai can ho cia quy vi bi han ché nghi€m trong
Khi chuyén di khoi mét cin ho, hdy chéic chin rang chi nha c¢6 dia chi gii thu cho quy vi
Tinh trang khuyét tat, cao tudi va ngheo doi cung cuc khong phai 1a bién phap bién ho ddi véi viée truc xudt
Néu quy vi nhan dugc gidy to clia toa an va ndp phan hoi, hiy luon tham dy phién didu tran cia toa 4n

Luwu y: Luén tra tién thué nha cia quy vi
Nguén: Dich Vu Phdp Ly Utah

L&i cdm on
Chung t6i gidi thiéu cuon sach nay véi long
biét on chan thanh dén cac PBoi Tac Cong

Pdng cia chung t6i. Dy 4n nay thanh hién
thue nho ¢6 sy hd trg nhiét tinh cta nhiéu co

AM

quan va c4 nhan véi nhiing kién thirc va hiéu
biét sdu sic. Chung t6i trdn trong cam on
Hi¢p Hoi Can HO Utah, Hanh Dong Cong
Pong Utah, Dich Vu Phap Ly Utah, To

EX

Chirc Loi Hira Gia Dinh, Trung Tam HG Trg Lién Minh Nha & Utah B6 céng cu cho Ngudi
Phap Ludt Nguodi Khuyét Tat, Ticu Bang 230 South 500 West #216 thué da dudc thuc hién
Utah, Trung Tam Ty Tro Gitp ciia Toa An Salt Lake City, UT 84101 théng qua su ho trg
Tiéu Bang Utah va rat nhi€u to churc, ca nhan DPién thoai: 801-364-0077 hao phéng cla
khéc da giup chung toi phat trién By Cong www.utahhousing.org American Express
Cu cho Nguoi Thué Nha. Admin@utahhousing.org

Dic biét cim on:

American Express dd chap but cho ndi dung nghién ctru va phat trién. Heather Lester, Hoa Giai Vién LLT, vi da lam
viéc cham chi va chuyén tdm cho cac ban cip nhat va nghién ciru cho 4n ban nay. Ngoai ra, xin trin trong cam on
Lilian Hernandez-Lobos vi nhiing cong hién tuyét voi cho phién ban tiéng TAy Ban Nha/tiéng Anh clia 4n ban nay.
Chung t6i rat biét on vé su hd tro cia quy vi! Cam on quy vi!
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